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Har bor
framtiden

Som bostadsbolag har vi ett ansvar att
utveckla Linkoping i en hallbar riktning
och ett uppdrag att gora Linkoping till

en annu battre stad att bo, leva och driva
verksamhet i. For oss handlar det om
mycket mer an att bara bygga bostader.
Var vision Ett steg foére innebar att vi ska
vara ett foretag som ligger i framkant
och driver utvecklingen i branschen med
hallbarhet integrerat i hela verksamheten,
bade ur ett miljomassigt, socialt och
ekonomiskt perspektiv.
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Vd har ordet

Vart huvuduppdrag som bostadsbolag
ar att vara med och utveckla Linkoping.
For oss innebar det att arbeta brett
med en mangd olika fragor, alltid med
Linkopings basta for ogonen. Vi ar en
stor aktor i staden och regionen och
vill bidra till att driva utveckling inom
manga omraden.

Trots tuffare forutsattningar de senaste aren
har vi lyckats fortsatta bygga bostader, ta hand
om vara kunder, halla i var ekonomi och satsa
vidare inom hallbarhetsomradet. Under aret
har vi uppmarksammat att det ar 20 ar sedan vi
certifierade vart miljoledningssystem enligt ISO
14001. Vi har ocksa vassat vara ambitioner och
tagit fram nya klimat- och miljdmal som stakar
ut riktningen framat. Som vd ar jag oerhort stolt
over vart hallbarhetsarbete, som ar en integrerad
del av saval var verksamhet som vara affarsmal.
Vi har gjort betydande framsteg inom manga
omraden och utmanar bade oss sjélva och
branschen att bli &nnu mer ambitidsa.

Att hushalla med resurser och bygga en
stark ekonomi ar en grundpelare dven for
hallbarhetsarbetet. Vart proaktiva arbete

har gjort att vi star battre rustade dn manga i
branschen och har kunnat fortsatta investera
och bygga fler bostader. Det ar viktigt for var
stad men ocksa for entreprenadmarknaden som
annars riskerar att tappa kompetens om ingen
vagar investera.

Under aret har vi fortsatt arbetet med att minska
var klimatpaverkan vid saval nyproduktion och
renovering som vid drift av vara fastigheter. Vi
har bland annat anvant nya material och bygg-
metoder, tillampat aterbruk och gjort energi-
effektiviseringsatgarder. Vi har genom aren satsat
pa egen produktion av fornybar el och kommer
fortsatt gora det genom vart deldgarskap i vind-
kraftsbolaget Bixia Gryningsvind och vara
installationer av solceller. Vi fortsatter ocksa

att arbeta med energieffektiviseringsatgarder
och har glddjande nog gatt i mal med vart stora
program 25-25, som innebar att minska andelen
koépt energi med 25 procent till 2025.

Tyvarr ser vi en generell trend mot 6kad
otrygghet och segregation i samhallet. Jag
tror att just trygghetsfragan ar kanske den
allra viktigaste faktorn for en stads framgang
de kommande aren. For att en stad ska ha
attraktionskraft, vaxtkraft och klara framtida
kompetensférsorjning maste vi jobba

tillsammans
med trygg-
heten. Vart
forebyggande
trygghetsarbete
ar val utvecklat och

vi arbetar kontinuerligt

med systematisk stadsdels- ;
utveckling i Berga, Ryd och ¢
Skaggetorp. Vi samverkar aven
brett med polisen och andra aktorer

i Linkoping och vill utveckla det arbetet
ytterligare de kommande aren.

Under aret har vi fokuserat mycket pa det vi
kallar framtidens arbetssatt — att arbeta mer
tvarfunktionellt for att skapa battre resultat

och na vara gemensamma mal. Vi tror att

det ar en av nycklarna till att vi fortsatter ha

ndjda medarbetare och nojda kunder. Vi tror

pa att fortsatta att arbeta brett inom alla vara
verksamhetsomraden och skapa forutsattningar
till utveckling for att ligga i framkant. Ett steg fore.

Fredrik Tornqvist
Vd, Stangastaden
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AB Stangastaden ar regionens storsta
hyresvard med 18 682 lagenheter

i vart bestand. Av dessa ar 4 147
studentbostader och 35 ar bostader
med sarskilt kulturhistoriskt varde

i dotterbolaget Kulturfastigheter i
Link6ping AB. Vara bostader spanner
fran charmiga sekelskifteshus till
nyproducerade lagenheter med
modern standard - ett brett utbud som
kompletteras av omkring 450 lokaler.

Affarside

Stangastaden erbjuder ett varierat och attraktivt
utbud av bostader i olika prisklasser, dar stor
valfrihet och god service bidrar till lAngsiktiga
kundrelationer. Vi utvecklar fastigheter och
stadsdelar pa ett aktivt sitt i syfte att framja
Linkdpings utveckling.

Agardirektiv

AB Stangastaden dgs av Linkopings Stadshus
AB, som i sin tur &gs av Linkdpings kommun.
Agardirektiven anger ramarna for hur vi

ska bedriva var verksamhet och vilka mal

vi ska uppna. Enligt direktiven ska vi bidra

till att Linkdping uppfattas som en attraktiv
kommun att bo, leva och driva foretag i. Det
gor vi genom att erbjuda goda, sunda och
prisvarda bostader samt kommersiella lokaler
i kommunens storre bostadsomraden och
tatorter. Trygghet och social hallbarhet, miljo-
och klimatansvar samt bostadsbyggande och
affarsmassighet ar alla grundladggande delar av
vart uppdrag.

FOoretagsfakta Enhet 2023 2024 2025

Fastighetsbestand  Antalligenheter | 18347 18384 18682

Fastighetsbestandet ‘1rumochkék 1891 (1863 (1976

uppdelat pa antal : : : :

rum och kok

(Avser moderbolaget,

exklusive studentbostdader,

och Kulturfastigheter.) : : : :
‘2rumochksk (5393 5402 5504
' Brumochkdék | 4881 (4410 4487
4rumochksk 2118 2134 2139
 Stérreellerlika | 427 428 429
: med 5 rum och kok :

Fastighetsbestandet Lagenheter exkl. 14 210 14 237 14 535

uppdelat . studentldgenheter :

pa affarsomrade ; ;
Studentldgenheter 4137 4147 4147

Genomshittlig hyra - krjm? 1347 11375 11439

(Avser moderbolaget, : :

exklusive studentbostdder.)

Féretagets omsttning - Mkr 1686 1805 1910

Foéretagets anstéllda Antal anstéllda 194 194 196
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»> Var vision, strategiska malomraden

och varderingar

Var verksamhet vilar pa en helhetssyn med

en tydlig vision som vagledning - Ett steg

fore. Visionen uttrycker var vilja att ligga i
framkant, driva utvecklingen i branschen och

ha hallbarhet integrerat i hela verksamheten.

For att na dit fokuserar vi pa fem strategiska
malomraden med en langsiktig inriktning: Kund,
Fastighetsutveckling, Ekonomi, Medarbetare och
Hallbarhet.

Vara varderingar - Trygga, Professionella

och Aktiva - visar hur vi vill agera i vardagen.
Tryggheten ar grunden for vart professionella
agerande, och vart aktiva forhallningssatt ar det
som driver oss framat.

Styrning

Koncernen styrs genom moderbolagets styrelse
och koncernledning, samt genom styrelsen i
dotterbolaget Kulturfastigheter i Linkdping AB.
Koncernledningen leds av AB Stangastadens

vd och bestar av vd, férvaltningschef, fastig-
hetschef, vd for Kulturfastigheter, chef lokaler,
chef affarsstéd och HR samt marknads- och
kommunikationschef.

Inom koncernen, under enheten Affarsstod,
finns avdelningen Kvalitet & hallbarhet som har
ett dvergripande ansvar for hallbarhetsarbetet,
medan det operativa ansvaret for kvalitets-,
milj6- och arbetsmiljofragor ligger hos

linjecheferna. Var hallbarhetspolicy fran 2017,
som faststallts av styrelsen, ligger till grund fér
hela hallbarhetsarbetet. Den kompletteras av var
uppférandekod, som tydliggor hur vi tillsammans
med vara leverantorer vill bidra till ett hallbart
samhalle.

CSRD

Under 2025 har arbetet med att forbereda

for omstallning till Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) fortsatt. Arbetet

har dock paverkats av EU:s omnibus och
tillhorande férhandlingar kring omfattningen av
rapporteringen samt vilka foretag som kommer
att beroras av lagstiftningen. Sa som férslaget
ligger kommer Stangastaden fortsatt att omfattas
via moderbolaget, Stadshus AB.
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Om hallbarhetsredovisningen

Var forsta hallbarhetsredovisning togs fram ar
2009. Fram till 2018 redovisade Stangastaden
enligt en standard framtagen inom Eurhonet,
EURO-GR, men fran och med 2019 anvander vi GRI
(Global Reporting Initiative) Standards.

For 2025 rapporterar vi med referens till GRI
Standards 2021. F6r vara vasentliga fragor har

vi valt ut ett antal GRI-upplysningar med hogst
relevans for var verksamhet, men aven inkluderat
egna nyckeltal. Redovisningen ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen i enlighet med
den aldre lydelsen som géllde fore den 1juli 2024.

De enheter som ingar i redovisningen ar
moderbolaget AB Stangastaden och dotterbolagen
Kulturfastigheter i Linkdping AB och TGS
Fastigheter nr 3 AB som innehaller Stangastadens
huvudkontor i Linkdping. Redovisningsperioden

ar 1januari 2025 till 31 december 2025 och
rapporten publiceras arligen. AB Stangastadens
hallbarhetsredovisning for 2025 avges av styrelsen.

KONTAKTPERSON

Malin Ribbenhed

Kvalitets- och hdllbarhetschef
malin.ribbenhed@stangastaden.se

Koncernen AB Stangastaden

AB Stangastaden

Dotterbolag

__________________________

Kulturfastigheter
i Linkdping AB

..........................

__________________________

__________________________
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Sa skapar
Stangastaden varde

Vart uppdrag ar att bidra till Linkdpings
utveckling - att gora staden annu battre
att leva, bo och driva verksamhet i, bade
nu och i framtiden. | det uppdraget
paverkar vi var omvarld i manga led
genom hela virdekedjan. Att anvanda vara
resurser effektivt, bedriva verksamheten
ansvarsfullt och ge vara kunder méjlighet
till en héllbar vardag ar grunden i vart
vardeskapande.

Vi har ocksa ett ansvar att anvanda vart
inflytande for att sikerstélla en hallbar
vardekedja och darigenom skapa

okat varde for vara intressenter, vilket
illustreras i bilden pa niasta sida.

For att skapa tydlighet och fokus kring var
vision, Ett steg fore, har vi identifierat fem
strategiska malomraden som genomsyrar hela

verksamheten: Kund, Fastighetsutveckling,
Ekonomi, Medarbetare och Hdllbarhet. Till varje
malomrade har vi kopplat langsiktiga malbilder
- en tydlig riktning for vad vi vill ha uppnatt inom
fem: till tio ar, vilket beskrivs nedan.

Malbild (5-10 ars sikt) inom respektive
strategiskt malomrade:

Kund

For Stangastaden ar kunden alltid utgangspunk-
ten. Framtidens kundrelation kraver mer an god
service - den kraver strategisk riktning, tydligt
ansvarstagande och mod att forandras. Ett nara
samarbete och en kontinuerlig dialog genom hela
kundresan ar en forutsattning for att bibehalla en
god kundupplevelse.

Var ambition ar att stindigt forbattra oss genom
de tekniska l6sningar som vi anvander och
erbjuder, samt i det personliga bemoétandet

till vara kunder. Med hjalp av Al har vi starkt

sjalvservicegraden och okat tillgangligheten

for vara kunder. Vi ska vara néra vara kunder,
erbjuda attraktiva boendemiljéer och utveckla
verksamheten i samverkan for att fanga upp
kundernas behov, bedriva branschutveckling och
skapa en meningsfull samvaro foér vara kunder.

Fastighetsutveckling

Tillgangen pa bostader och lokaler foljer
efterfrdgan och anpassas efter kommunens
tillvaxttakt. Bostadsmarknaden i Linkdping ar

i balans. Ombyggnationer och renoveringar
matchar kundernas (boende och lokaler)
varierade efterfragan om standard, flexibilitet
och betalningsférmaga pa ett satt som langsiktigt
starker attraktivitet, energi- och miljoprestanda
och sakerstaller vara fastighetsvarden. Vi har
utvecklat vara bostadsomraden tillsammans med
vara kunder utifran ett hallbart (miljdmassigt,
ekonomiskt och socialt) och langsiktigt
perspektiv. Vi har aven arbetat aktivt for att
utveckla och bevara kulturhistoriskt vardefulla
byggnadsbestand.

»



Innehall

Vd har ordet

>> 4 Om Stangastaden

Omvarldstrender

10 Tillsammans for en
hallbar framtid

11 Sa har vi gatt tillviga
13 Social hallbarhet

17 Miljomassig hallbarhet
23 Ekonomisk héllbarhet

26 Ansvarsfulla affarer
och relationer

32 Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

35 Risker och mojligheter
40 Revisorns yttrande

42 Bilaga: Hallbarhetsdata
48 Bilaga: GRI-index

52 Bilaga: Definitioner

53 Bilaga: Intressentanalys

_ Stangastaden

Kompetens och
arbetskraft

Naturresurser och
material

Entreprendrer|
Leverantorer

Samarbetspartners

Kapital

Vi bygger nytt och renoverar

vart befintliga bestand

>> Ekonomi

Vi har en ekonomisk stallning som medger
utveckling och investeringar och vi har
genomfort investeringar som ar langsiktigt
hallbara och Idnsamma. Vi féljer affarsmassiga
principer och agerar ansvarsfullt i var bransch.
Var verksamhet genomsyras av affarsmassighet
vilket innebar att vi arbetar hallbart med god
I6nsamhet samt ser till helheten och arbetar
smart och effektivt i hela verksamheten.

-

Bupyyensod -

-

-

Vi hyr ut ldgenheter, inklusive
studentldgenheter och lokaler

Medarbetare

Vi har rustat var organisation for att méta en
snabbt foranderlig omvarld samtidigt som

vi har starkt verksamhetens attraktivitet,
konkurrenskraft och Idnsamhet. For att

uppna detta har vi sdkerstéllt ett antal grund-
forutsattningar sdsom val fungerande och
effektiva processer, tydliga roller och arbetssatt,
samt ett tvarfunktionellt samarbete och tydligt och
enat ledarskap. Vart starka arbetsgivarvarumarke
mojliggor att attrahera, rekrytera och behalla
motiverade och engagerade medarbetare med
relevant kompetens. Vart standigt pagaende
arbete med att utveckla vara medarbetare

och verksamhet gor oss till en mycket attraktiv
arbetsplats.

Ansvarsfulla affarer

Skapade varden

No6jda kunder och
medarbetare

Goda, sunda och prisvarda
bostader och lokaler

Ett Steg Trygga och trivsamma
. fore ,| miljder och omraden
' 1 Attraktiv stad att bo
I 1 IN och verkai
’
! ’
1 ’
1
]
o S Uthyrn'\\‘\g _-’ ‘ P v

Vi tar hand om vara kunder, fastigheter
och bostadsomraden for ett tryggt

och héllbart boende

Hallbarhet

Stangastaden lever efter principen att vi har
ett stort ansvar for utvecklingen av ett hallbart
samhaélle och att vi ska vara ett féredéme bland
andra bostadsbolag i Sverige och Europa. Vi
arbetar utifran Agenda 2030 och darmed for ett
hallbart samhélle som forutsatter langsiktighet
och bygger pa en helhetssyn dar miljomassiga,
sociala och ekonomiska aspekter ar beroende
av varandra och avgorande for resultatet. Vi
anvander vara resurser effektivt och ansvars-
fullt med hansyn till dagens och framtida
generationers behov.
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Sa haller vi koll pa var omvarid

For att ligga ett steg fore behover vi regelbundet
bevaka och kartlagga vad som hander bade i
fastighetsbranschen och i samhéllet i stort.

Omvérldsbevakning ar en kontinuerlig del av
vart arbete, som skapar forstaelse for vad

som kan paverka oss pa kort och lang sikt.
Ledningsgruppen har det yttersta ansvaret

for detta, men det ingar aven i 6vriga chefers
uppdrag att bevaka utifran bland annat politiska,
ekonomiska, sociala, tekniska, legala samt milj6-
och hallbarhetsfragor.

Infér affarsplaneringen bearbetas underlag och
trendspaningar fran flera olika kallor inom och
utanfor bolaget. Nagra av de trender som vi
identifierat som extra viktiga inom hallbarhet och
som vi standigt bevakar och férhaller oss till ar:

Omvarldstrender

Extra viktiga
omvarldstrender
inom hallbarhet

@ Minskad klimatpaverkan

Qg Digitalisering

E Byggkostnadsutveckling

%/ Langsiktig hallbar ekonomi

@ Otrygghet och segregation

.6‘ .o . 0 .
A% Kompetensforsoérjning

For att méta en omvarld i allt snabbare forand-
ring och de hallbarhetsutmaningar som vi star
infor, kravs det att vi vagar téanka nytt. Vi behéver
testa nya I6sningar och samtidigt halla fokus pa
ratt saker. Forra aret utvecklade vi strukturen
for vart innovationsarbete genom att ta fram en
strategi samt etablerade innovationsportfoljer.
Dessa tydliggor riktningen i innovationsarbetet,
sakerstaller att vi gor 6nskad forflyttning, stodjer

verksamheten och starker det tvarfunktionella
samarbetet.

Vi har nu tre innovationsportféljer, med tillhérande
malbilder och aktiviteter:

* Smart & resurseffektivt samhalle
* Framtidens kundupplevelse
* Framtidens arbetsplats
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Tillsammans ior
en hallbar framtid

Tillsammans kommer vi langre

Stangastadens vision Ett steg fore innebar

att vi vill ligga i framkant, bade i vardagen och

i att driva branschutveckling. For att lyckas
med det, samt paskynda hallbar omstéllning

av fastighetsbranschen, behover vi samarbeta
med andra aktorer. Da kan vi tillsammans skapa
mojligheter for att alla, oavsett generation eller
kultur, ska kdnna sig inkluderade.

Vi engagerar vara kunder och andra intressenter,
fran alla stadsdelar, for att samla in 5nskemal och
idéer. Det har resulterat i initiativ som tjejtraffar,
lasklubbar, cykelskolor och samarbeten med
skolor och forskolor. Genom att delta i och
initiera samarbeten, bade internt och externt,
utbyter vi kunskap och erfarenheter for att hitta
gemensamma Iésningar och fortsatta ligga i
framkant.

Vi samarbetar dven med ett fyrtiotal foreningar
och organisationer runt om i Linképing, med
malet att erbjuda positiva aktiviteter och en
meningsfull fritid fér barn och vuxna.

Natverk och medlemskap

European Housing Network, Eurhonet, ar ett
natverk som syftar till att utbyta erfarenheter
och goda exempel. Var vd Fredrik Térnqvist
ar styrelseledamot i ndtverket som bestar av
40 allmannyttiga bostadsbolag fran Sverige,
Tyskland, Frankrike, Italien, Osterrike, Spanien
och Storbritannien. Bolagen har tillsammans
cirka en miljon lagenheter.

Vi ar medlemmar i Sveriges Allmannytta och
deltar i Allmannyttans Klimatinitiativ, liksom
Linkopingsinitiativet, Klimatneutrala Linkoping/
Mjélby 2030 (Viable Cities) och OBKN
(Ostergétland Bygger Klimatneutralt), vilka syftar
till att minska klimatpaverkan. Stangastaden ar
ocksa medlemmar i Studentbostadsforetagen och
Ostergoétlands Miljonatverk.

Vi deltar dven i Ostergétlands Energi- och
Klimatrad, ett samarbete mellan ett 20-tal stora
energiproducenter och -konsumenter, under
ledning av Lansstyrelsen. Syftet ar att natverka

10

och utbyta kunskap genom regelbundna traffar
pa olika teman kring milj6é och klimat. | Fossilfritt
Sverige verkar vi for att framja utvecklingen mot
en fossilfri varmemarknad.

Lokala samarbeten

* | Skaggetorps Fastighetsagarférening arbetar
vi tillsammans med Lejonfastigheter, Victoria
Park och Willhem f6r ett tryggt ndromrade.

* |Bergas Fastighetsagarférening arbetar vi
med Lejonfastigheter, ICA Fastigheter, HSB
och Heimstaden for ett tryggt ndromrade.

* | Ryds samverkansgrupp arbetar vi bland
annat tillsammans med skolor, polis,
féreningsliv, kommun, kyrkor och andra
fastighetsagare for ett tryggt naromrade.
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Sa har
Vi gatt
tillvaga

Under 2019 genomférde vi en strukturerad
intressentdialog for att kartlagga vilka hallbarhets-
fragor som ar av storst betydelse for vara
intressenter. Dialogen genomfordes via en enkat-
undersokning med 38 fragor, som gick till vara
viktigaste interna och externa intressenter.
Enkaten skickades till 5 054 intressenter och
hade en svarsfrekvens pa 22 procent.

Med intressentgruppen dgare genomfoérde vi
intervjuer i stallet for en enkat. Detta for att fa mer
djupgaende kunskap kring deras férvantningar

pa Stangastaden avseende hallbarhet. Fragorna

i enkaten och intervjuunderlaget identifierades
genom en omvarldsanalys, baserad pa interna och
externa kallor samt en jamforelse med bransch-
kollegor.

Stangastaden arbetar aktivt for att ha en
kontinuerlig, 6ppen och langsiktig dialog
med vara intressenter, det vill siga de som
Stangastaden paverkar, samverkar med
och/eller paverkas av. Vi dr 6vertygade
om att detta ar avgorande for bolagets
fortsatta framgang.

Resultatet fran 2019 ars intressentdialog har,
tilsammans med vara kontinuerliga dialoger,
fortsatt att vagleda oss dven under 2025. | bilagan
Intressentanalys presenteras vilka viktiga fragor
som framkommit i intressentdialogen samt i annan
befintlig dialog med vara viktiga intressenter.

Vara intressenter

Vara kunder*

Medarbetare

Agare
Leverantorer|/entreprendrer
Samarbetspartners
Finansiarer

Myndigheter
Linkopingborna

*Hyresgdster, lokalhyresgdster
och studenthyresgdster

1"



>

Innehall

Vd har ordet
4 Om Stangastaden
Omvarldstrender

10 Tillsammans for en
hallbar framtid

11 Sa har vi gatt tillviga

13 Social hallbarhet

17 Miljomassig hallbarhet
23 Ekonomisk héllbarhet

26 Ansvarsfulla affarer
och relationer

32 Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

35 Risker och mojligheter
40 Revisorns yttrande

42 Bilaga: Hallbarhetsdata
48 Bilaga: GRI-index

52 Bilaga: Definitioner

53 Bilaga: Intressentanalys

Sa har vi gatt tillvaga

vasentlichetsanalys
och vasentliga fragor

Forsta steget i vasentlighetsanalysen var att
skala ner hallbarhetsfragorna i enkéten, fran
38 till 22. Kvar blev de fragor som vara
intressenter tyckte var viktigast.

Resultatet fran intressentdialogen diskuterades
och validerades i en workshop med Stangastadens
ledningsgrupp och Kvalitets- och hallbarhetschef.
Darefter bedémdes resultatet i forhallande till
respektive fragas betydande paverkan, positiv
som negativ, avseende miljomassig, social och/
eller ekonomisk hallbarhet. Slutligen faststélldes
Stangastadens vasentliga fragor.

| oktober 2025 genomfordes en workshop med
ledningsgruppen for att se 6ver de vasentliga
fragorna. Utfallet blev att Goda inomhusmiljcer
och Ekonomiskt hdllbara byggprojekt inte langre
klassas som viasentliga fragor, aven om de ar
fortsatt viktiga for oss. Goda inomhusmiljéer

ar dock en forutsattning for att vara kunder ska
trivas, ma bra och vara ndéjda medan Ekonomiskt
héllbara byggprojekt ar en del av Sunda finanser
och Idngsiktighet.

Bilden till hoger visar resultatet: Stangastadens
vasentliga fragor — de som vi ska lagga fokus pa
att utveckla samt redovisa. De elva vasentliga
fragorna har delats in i fem omraden: Social
héllbarhet, Milibmdassig héllbarhet, Ekonomisk
hdlibarhet, Ansvarsfulla afférer och relationer
samt Medarbetarfrdgor och god arbetsmiljé.

| kommande avsnitt beskriver och redovisar

vi samtliga vasentliga fragor mer ingaende.
Kopplat till varje vasentlig fraga finns en eller
flera GRI-upplysningar samt tydliga matetal

for att vi ska kunna f6lja upp och utveckla vart
hallbarhetsarbete. | de fall det finns uppsatta mal
for den vasentliga fragan redovisas dven dessa.
Information om respektive fraga och upplysning
finns redovisat i GRI-index. Mer utférliga data
finns i bilagan Hallbarhetsdata.

Miljomassig

hallbarhet

* Klimat och energi

* Avfall, atervinning
och aterbruk

Ansvarsfulla

affarer och relationer
e Ansvarsfull upphandning

och haéllbara leverantorsled
e Antikorruption och mutor
e Kundndjdhet

12

Social hallbarhet
* Trygghet och sdkerhet
* Bostadsforsorjning

Ekonomisk hallbarhet
* Sunda finanser

och langsiktighet
e Underhall och reparationer

Medarbetarfragor

och god arbetsmiljo
* Ledarskap
* Engagerade medarbetare
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Social hallbarhet

Trygghet ar en av vara

mest prioriterade fragor

och vi arbetar aktivt for

att ha trivsamma och sékra
bostader och narmiljoer. Vi

ar overtygade om att dialog och

delaktighet med engagerade kunder och
medarbetare ar centrala delar i det arbetet.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa skapar vi trygghet tilsammans

Den negativa samhallsutvecklingen med 6kande
kriminalitet, segregation och otrygghet gor
trygghetsarbetet an viktigare. Ett hem ska vara
mer &n ett tak dver huvudet — det ska vara en
trygg plats och en fristad.

Var utgangspunkt ar att manniskor som kanner
varandra ocksa kanner med varandra. Darfor for
vi en I6pande dialog med vara hyresgaster som
starker relationen mellan Stangastaden, vara
intressenter, grannar emellan och andra aktoérer.
Tillsammans med polis, kommun och andra
fastighetségare arbetar vi for att 6ka samsynen
kring utvecklingen i vara bostadsomraden. Under
aret har vi aven inlett ett samarbete med Polisen
kring Trygga Trappan, en brottsférebyggande
metod som ska minska otrygghet och olovlig
vistelse i trapphus och gemensamma utrymmen.

Vi genomfor ocksa riktade insatser som ska
underlatta for vara seniora hyresgaster att leva
tryggt och sjilvstandigt. Var ambition ar att vara
en narvarande och tillganglig hyresvard som
moter vara kunders behov i alla skeden av livet.

Vi skapar attraktiva, trygga och trivsamma
omraden

Stadsdelsutveckling ar ett langsiktigt arbete dar
vi tilsammans med andra aktorer samverkar for
att stéarka bade den fysiska och sociala miljon i
ett omrade. Vi arbetar i alla vara stadsdelar, med
sarskilt fokus pa Berga, Ryd och Skaggetorp

- omraden med storre socioekonomiska
utmaningar.

Stadsdelsutveckling starker det sociala
kapitalet i ett omrade, men kan dven innebara
fysiska forbattringar sasom renoveringar,
nybyggnationer eller utvecklade utemiljoer.

Det strategiska styrdokumentet for stads-
delsutveckling 2022-2027 fortsatter att vagleda
vart arbete. Uppfoljning sker i tre styrgrupper,
en for varje stadsdel.

>

13

Trygga trappan

| Trygga Trappan samarbetar vi med
Polismyndigheten for att minska olovlig
vistelse i trapphus och gemensamma
utrymmen och darmed 6ka tryggheten
for vara hyresgaster.

Arbetet omfattar bland annat:

Valfungerande skalskydd

Hela, rena och valskotta miljoer
Snabb hantering av skadegoérelse
Daglig narvaro av forvaltare
Riktad vaktarrondering
Trygghetsvardar under

kvallar och helger

Tydlig skyltning om att obehorig vistelse
inte ar tilldten och kan polisanmaélas

Tillsammans med hyresgésterna arbetar vi
aven med dialog, trygghetsvandringar och
lokala aktiviteter for att skapa alternativa
motesplatser och starka grannsamijan.
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>> Relationsskapande och digitalisering
okar tryggheten

For att ytterligare starka tryggheten har vi in-
vesterat i ett nytt trygghetssystem, samt satsar
pa trygghetsvandringar och trygghetsvardar.
Vardarna ar narvarande pa kvéllar och helger
och bygger relationer med de boende i omra-
det. Kombinationen av digitala data fran trygg-
hetssystemet och det relationsskapande arbetet
fran trygghetsvardarna ger oss ett brett och
strukturerat trygghetsarbete.

Vart trygghetsindex 6kade fran 83,5 procent
2024 till 84,6 procent 2025. Det innebar att vi
nadde vart hogt uppsatta mal pa 84 procent,
trots den negativa samhallsutveckling vi sett det
senaste aret. Resultatet ar vart basta nagonsin
och star sig mycket vl i AktivBo:s benchmark
for stora bolag 2025.

Sa jobbar vi med sysselsiattning

Att ha en sysselsattning ar avgorande for den
enskilde individens valmaende och trivsel.
Dessutom motverkar det kriminalitet och utan-
forskap samt skapar varde for samhallet i stort.
Darfér genomfor vi flera insatser som ska fa fler
Linképingsbor i arbete. Genom LinkStep - vart
kompetensforsorjningsprojekt — matchar vi
arbetssokande i utanférskap med arbetsgivare
och erbjuder coachning, forelasningar, work-
shops och rekryteringstraffar.

Under 2025 fick 50 personer arbete eller pa-
bdrjade en utbildning som tar dem narmare
arbetsmarknaden via LinkStep. Det innebar

14

att vi nddde vart arsmal pa 50 personer. Sedan
starten 2019 har LinkStep hjalpt 409 personer till
egenforsorjning. Inom ramen for projektet driver
vi aven jobbstudior i Berga, Skaggetorp och Ryd

i samarbete med biblioteken och Kulturhuset
Agora.

Vart trygghetsindex
Samarbeten med féreningslivet 2025 var 84,6%
Gemenskap och meningsfull sysselsattning ar - vart lzaSta l:esu“at
viktiga byggstenar i trygga bostadsomraden. nagonsin.

Vi samarbetar darfér med en rad foreningar

och organisationer i Linkoping for att erbjuda
aktiviteter som framjar trivsel och en aktiv fritid.
Samarbetena sker framst med idrottsféreningar,
men dven med kulturaktérer och andra
verksamheter som starker samhallsutvecklingen.
Exempel pa aktiviteter som mojliggors

genom vara samarbeten ar sommarkollon,
hockeystipendier, fotbollsturneringar, syverkstad
och fritidsgardsverksamhet.

Vart l6fte

Genom det lokala medborgarloftet i Skaggetorp
arbetar vi tillsammans med Linkopings kommun
och 16 lokala aktorer for att 6ka tryggheten

och trivseln i omradet. Malet ar att Skaggetorp
pa sikt inte langre ska klassas som ett sarskilt
utsatt omrade. Stangastadens ataganden i
medborgarloftet omfattar trygg miljo, stolthet
for omradet, meningsfull fritid fér barn och unga
samt fler arbetstillfallen.
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Social hallbarhet

Bostadsforsorjning ar vart
huvudsakliga uppdrag. For att
Linkoping ska kunna fortsatta
att vaxa och utvecklas
behover vi fortsétta halla en

hog och jamn byggtakt, for att forse alla
som vill leva och bo har med bostéader. Det
star ocksa med i vart agardirektiv.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa forser vi Link6pingsborna med bostiader

Stangastaden arbetar aktivt for att fler ska
fa tillgang till en egen bostad. Huvuddelen
av vart bestand bestar av hyresréatter och de
formedlas i turordning via var bostadsko,
som i dagslaget bestar av drygt 130 000
personer.

Var ambition ar att paborja cirka 400 nya
bostader per ar, sett som ett flerarigt snitt.
Trots de senaste arens betydligt tuffare tider
for fastighets- och bostadsbolag ar vi mitt
inne i en av de storre satsningarna pa nya
bostider i bolagets historia. Vid arsskiftet
2024/2025 hade vi pagaende projekt med en
total volym om 973 bostader.

Inflyttning har skett i 209 av dessa lagenheter
under aret sa total pagaende volym uppgar
till 764 nya bostader. Under 2025 har totalt
293 nya bostader fardigstallts, varav nio

ar konverteringar inom lokalbestandet.
Ytterligare 116 bostader har paborjats.

Vi ar fast beslutna att genomfora planerna
pa 2 000 nya lagenheter i Linkdping de
kommande aren.

For att underlatta for unga att etablera sig

pa bostadsmarknaden har vi sedan nagra

ar tillbaka infort fortur till vissa mindre
lagenheter for personer mellan 18 och 24

ar. Stdngastaden har dessutom i manga ar
jobbat med anpassade bostader for en aldre
malgrupp. Vi planerar just nu fér fler och

nya former av seniorbostader i flera olika
stadsdelar, da vi ser att behovet av denna typ
av boende ar en viktig framtidsfraga.

Boende till sarskilt behovande

Stangastaden tillhandahaller cirka 200
lagenheter till Linkdpings kommun, som
formedlar dessa till sarskilt behdvande.
Lagenheterna ar spridda over hela bestandet
for att bidra till integration och social
hallbarhet.

15

For att motverka segregation och

framja en balanserad utveckling har vi
sarskilda uthyrningsregler i Ryd, Berga
och Skaggetorp. Vid nyinflyttning i dessa
omraden kravs en arbetsinkomst som
tacker hyran samt omkostnader for att leva
och bo. Aven studiemedel fran CSN och
pension raknas som godkanda inkomster,
medan bostadsbidrag och barnbidrag kan
godkannas som komplettering.

Tillsammans med Linkdpings kommun
och andra fastighetsagare startade vi
2024 pilotprojektet Bostad forst, som
syftar till att stotta personer i hemloshet.
Inom projektet galler samma krav som fér
alla vara hyresgaster — att f6lja villkoren

i hyreskontraktet. Hyresgasterna far
individuellt stod av ett tvarfunktionellt team
som arbetar utifran Bostad forst-metodikens
atta grundprinciper. Under aret har
Stangastaden hyrt ut tre bostader
inom ramen foér projektet och
kommunen har haft ytterligare fem
bostader till sitt forfogande.




>

Innehall

3 Vd har ordet
Om Stangastaden
9 Omvarldstrender

10 Tillsammans for en
hallbar framtid

11 Sa har vi gatt tillviga
13 Social hallbarhet

17 Miljomassig hallbarhet
23 Ekonomisk héllbarhet

26 Ansvarsfulla affarer
och relationer

32 Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

35 Risker och mojligheter
40 Revisorns yttrande

42 Bilaga: Hallbarhetsdata
48 Bilaga: GRI-index

52 Bilaga: Definitioner

53 Bilaga: Intressentanalys

Sa arbetar vi med studentlidgenheter

Linkoping ar en popular studentstad

och vi har drygt 4 100 studentbostader i

vart bestand. Under 2025 fusionerades
Studentbostider in i Stangastaden for att
starka var kundservice gentemot studenter
samt kunna nyttja kraften och resiliensen i en
storre organisation.

For att mota efterfragan pa fler individuella
boendelosningar har vi de senaste aren
byggt om korridorsrum till sma enrummare
med kdk, samt byggt om allmanna ytor

till bostader i flera av vara fastigheter. En
foljd av mer enskilt boende i kombination
med Okat digitalt larande ar att behovet av
sociala moétesplatser blir allt viktigare. Darfor
deltar vi i flera samarbeten och projekt med
studentforeningar.

Mojlighet till kontakt och dialog med oss som
hyresvard ar viktigt for boendeupplevelsen
som helhet. For att férenkla och forbattra var
service utvecklar vi ldpande vart erbjudande
och véra digitala tjinster. Aven om den férsta
kontakten med oss nastan alltid sker digitalt
varnar vi om det personliga moétet och ror
oss ofta ute i vara omraden. Det ar da vi

som bast kan mota vara hyresgaster i deras
vardag.

Sa arbetar vi med samhallsaktorer och
foretagare

Ungefar tio procent av var totala omséttning
utgors av vara lokaler, till exempel kontor,
butiker, férskolor och restauranger.

Aret har varit en period av férdndring

och utmaningar men ocksa av stora
mojligheter. Vi har fokuserat pa att arbeta
nara vara kunder for att vara en trygg
samarbetspartner i deras vardag och
verksamhetsutveckling.

Vi ser att Linkoping har ett stort
rekryteringsbehov framover, bade genom
ett standigt vdxande naringsliv och inom
den offentliga sektorn. For att underlatta vid
nyrekryteringar lanserade vi 2025 coliving-
konceptet Squareshare i Ebbepark. Med
Squareshare kan arbetsgivare erbjuda ett
attraktivt och inflyttningsklart boende for
nyanstallda. Samtidigt erbjuder Squareshare
ett socialt sammanhang, ett vardefullt
natverk och en smidig start i en ny stad och
pa en ny arbetsplats

Vi har fortsatt vart utokade arbete och
fokus pa att utveckla Gamla Linkoping
som besoéksmal. Detta gors i samverkan
med delar av Linképings kommun sasom
Naringsliv och Tillvaxt och Visit Linkoping.
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Miljomassig hallbarhet

Bygg- och fastighetssektorn

star for 20 procent av

Sveriges klimatpaverkan

och over 30 procent av
landets energianvandning. |

forvaltningsskedet anvander byggnader
mycket energi, vilket ger upphov till
utslapp av vaxthusgaser. Verksamheten
genererar aven stora mangder indirekta
utslapp i form av materialanvandning,
avfall och transporter i samband med ny-
och ombyggnation.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa sanker vi utsldppen pa vara byggen

| takt med att byggnader blir mer energieffektiva,
och utslappen fran driftsfasen darmed minskar,
sa okar byggskedets andel av en byggnads totala
klimatpaverkan. Darfor ar det av storsta vikt

att arbeta for minskad klimatpaverkan redani
byggfasen.

Under 2025 har vi fortsatt anvanda den
modell fér minskad klimatpaverkan som vi
tagit fram for vara nyproduktionsprojekt. Vi
tillampar den nu aven for forsta gangen redan
under forprojekteringen for att skapa battre
forutsattningar att inféra klimatreducerande

atgarder. Modellen har mottagits positivt av
vara entreprenoérer, samtidigt som vi ser att

det finns utmaningar kopplat till projektens
klimatberakningar. Det galler bland annat
kvalitetssakring av data till klimatdeklarationerna
och det ar nagot som vi kommer behdva arbeta
med tillsammans med vara entreprenorer.

Vi har under 2025 aven fortsatt genomféra
klimatforbattrande atgarder i padgaende
nyproduktionsprojekt. Det har framfor allt
handlat om att anvanda produkter och material
med lagre klimatpaverkan an konventionella
alternativ, sdsom klimatférbattrad betong och
cellplastisolering av atervunnet material.

Inom ramen fér Sveriges Allmannyttas Klimat-
initiativ 2.0 har vi tagit fram nya klimatmal, bland
annat om att minska klimatpaverkan fran vara
byggprojekt. Det innebar att vi under kommande
ar behover oka takten ytterligare vad géller att
testa olika material och innovationer samt 6ka
anvandningen av aterbruk. Under aret har vi tagit
stora klivinom det senare, se mer under avsnittet
Avfall, tervinning och aterbruk.

Vi har som strategiskt mal att certifiera all ny-
produktion enligt Miljobyggnad Silver och under
aret har vi certifierat fyra byggnader. Vi har dven
borjat tillampa den uppdaterade versionen av
Miljobyggnad, manualversion fyra.

17

84 sanker vi utsldppen I ar har vi arbetat
i vara bostader systematiskt med
| nyproduktionsprojekt innebar mlllofrag().r en!lgt
energikravet i Miljdbyggnad ISO 140011 20 ar!

Silver att energiprestandan

ska vara 20 procent battre an

Boverkets krav. Vi genomfér dven
energibesparande atgarder i alla vara
ombyggnationsprojekt, vilket innebar

att koncernens energiprestanda, i form av
energianvandning per kvadratmeter, successivt
forbattras.

Nastan alla vara lagenheter ar utrustade med
temperaturgivare och vi arbetar aktivt med
driftoptimering och att minska energibehovet.
Under 2023 och 2024 driftsattes flera olika Al-
verktyg for datadriven driftoptimering som
identifierar avvikelser i byggnadernas drift och
justerar de parametrar som behévs. Genom
dessa installationer styrs uppvarmningen av
Alicirka 4 000 lagenheter - 6ver en femtedel
av vart bestand. Under 2025 har vi fortsatt
analysera verktygen och under 2026 kommer en
utvardering att ske for att bestimma hur vi ska ga
vidare.
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Arbetet med individuell matning och debitering
av varmvatten (IMD) har fortsatt under aret
och under hdsten paborjades en bredare
implementering, dar de forsta 1800 matarna
upphandlades. IMD ger vara hyresgaster en
mojlighet att paverka sin varmvattenkostnad.
Erfarenheter fran orter dar man implementerat
IMD visar samtidigt pa en betydande minskning
av varmvattenanvandningen.

Det utvecklingsprojekt kring "energiflexibel
fastighet” som vi driver tillsammans med
Tekniska verken har 16pt pa under aret och
byggnation pagar for fullt. Projektet syftar

till att skapa en tekniskt uppskalningsbar och
affarsmassig I6sning, dar systemet véljer vilket
energislag som ar optimalt i varje situation for att
minimera klimatpaverkan och energikostnader
samtidigt som energisystemsnyttan maximeras
med bibehallen inomhuskomfort.

Stangastadens styrelse antog 2011 malet
"25-25", vilket innebar att mangden kopt

energi per kvadratmeter ska minska med 25
procent till 2025 jamfort med 2011. Den slutliga
uppfoljningen visar en total besparing pa 25,7
procent, dar energibesparingen under 2025
uppgick till cirka 2,8 procent jamfort med 2024
(normalarskorrigerat). Ett nytt energimal kommer
att tas fram under 2026 for att vi fortsatt ska
driva pa energieffektiviseringen. Samtidigt foljer
vi utvecklingen av EU:s Energy Performance of
Buildings Directive (EPBD) for att bedoma vilken
paverkan det far pa verksamheten.

Som fastighetsbolag ar vi en del av ett storre
energisystem. Vara val gor skillnad for klimatet,
var ekonomi, det lokala energisystemet och
forsorjningstryggheten. For att kunna ta oss an
kommande utmaningar inom energiomradet
tog vi 2024 fram en Energistrategi. Under 2025
har vi arbetat utifran strategin och tagit fram en
handlingsplan.

Som delagare i vindkraftsbolaget Bixia
Gryningsvind bidrar vi till produktionen av
fornybar el. Under 2025 har bolaget avyttrat
vindkraftverk motsvarande en installerad effekt
pa 12,6 MW och den slutliga produktionen for aret
landade pa 22,1 GWh el at Stangastaden. Utover
vindkraft ager vi dven solcellsanlaggningar som
under aret har producerat 1,3 GWh el. Vart mal
om att egenproducerad solel ska motsvara
minst sju procent av den inkdpa elen (pa
arsbasis) uppfylldes tyvarr inte da utfallet blev

5,1 procent, vilket framst beror pa vadret och
antal soltimmar. Vart mal om att egenproducerad
fornybar el, fran bade vind och sol, ska motsvara
den fastighetsel som vi kdper in senast 2025,
uppfylldes inte heller da utfallet blev 93 procent.
Vi 6vertraffade dock malet 2024 och ar nojda
med att sjalvforsorjningsgraden ar sa pass hog,
trots samre vaderforutsattningar och avyttring
av vindkraftverk under aret.

Den el som vi trots allt behover kopa in ar
ursprungsmarkt och vi foljer kontinuerligt upp
energianvandningen (vdarme, kyla, el och vatten).

2012 2013 2012 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Energi-
besparingsmal
uppnatt!

Diagrammet visar uppmétt besparing, ackumulerad.
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Omarbetade miljoma

Vi har under aret vassat vara ambitioner och
tagit fram nya miljdmal som vi delar in i tre
huvudomraden:

* Minskad klimatpaverkan
» Okad resurseffektivitet

* Motstandskraftiga fastigheter
och utemiljoer
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Sa mater vi vara utslapp

De klimatmal som vi tagit fram inom ramen for
Klimatinitiativet 2.0 ar i linje med Linkdpings
kommuns mal om netto-noll vaxthusgasutslapp
senast 2045. Under aret har vi fortsatt anvdnda
den klimatbokslutsmodell som togs fram 2023,
dar vi berdknar klimatbelastningen utifran en
mer omfattande vardekedja for scope 3. Vi kan
konstatera att de storsta utslappskallorna for var
verksamhet ar den avfallsbaserade fjarrvarmen,
byggnation och hyresgasternas bilkdrning.

Var avsikt ar att inkludera den mer omfattande
bokslutsmodellen i hallbarhetsredovisningen
framover. Under 2026 kommer dock fokus
ligga pa att harmonisera vara berakningar med
rapporteringen till Sveriges Allmannytta inom
Klimatinitiativet 2.0. Redovisningen for 2025
omfattar darfor samma delar som féregaende
ar, det vill sdga klimatpaverkan i form av
energianvandning i vara fastigheter under
forvaltningsskedet samt utslapp fran bolagets
egna fordon och personalens tjansteresor. Likt
tidigare gors berakningarna enligt Greenhouse
Gas Protocol.

Det totala klimatutslappet 6kade under 2025
med 16,3 procent till 28 869 ton, jamfort med
2024. Det som framst bidragit till 6kningen ar
att emissionsfaktorn for den fijarrvarme som
vi kdper har fortsatt stiga. Efter kompensation
for egenproducerad vindkraftsel uppgick
utslappen till 23 318 ton, vilket ar 28,1 procent

hégre dn 2024. Aven det beror framst pa den
hogre emissionsfaktorn for fjarrvarmen vi koper,
samtidigt som den lagre vindkraftsproduktionen
under 2025 ocksa paverkar.

Under aret har vi uppdaterat vara reseriktlinjer
och har nu krav p3 att inképta pool- och
formansbilar ska vara rena elfordon.

Sa arbetar vi med klimatanpassning av vara
fastigheter

Utifran resultaten fran Linkdpings universitets
forskningsprojekt SAMBO, som vi deltagit i,

tog vi 2024 fram en Klimatanpassningsstrategi
med tillhérande handlingsplan. Under 2025

har vi fortsatt arbeta med handlingsplanen,

dar vi bland annat har slutfort en évergripande
tradinventering i vart fastighetsbestand. Vi har
aven medverkat i kommunens traffar under aret.

| samband med skyfallen i augusti drabbades
flera fastigheter av 6versvamning. Arbetet med
att utreda orsaker och analysera mojliga atgarder
pagar.

Hoéga temperaturer sommartid ar en utmaning,
sarskilt i nyproduktion med valisolerat klimatskal
(vaggar, tak och fonster). Har géller det att
stdnga ute vdrme och solinstralning dagtid samt
vadra nattetid. Vi arbetar bland annat med att
informera och tipsa vara hyresgaster om hur
de kan agera for att skapa en god inomhusmiljé
under varma perioder.
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Miljomassig hallbarhet

Om Stangastaden

Omvérldstrender
10 Tillsammans fér en

hallbar framtid | Ebbepark utvecklar vi inte bara en Under 2025 skedde inflyttning i cirka 90
1S4 har vi gatt tillviiga ny stadsdel - omradet fungerar ocksa lagenheter, samtidigt som byggnationen av

som en langsiktig testbidd for hallbar 73 lagenheter och tva verksamhetslokaler
i kvarteret Labbet startades. Vi fortsatter

L §amhallsbyggnad. Har provar VI“sm.arta, planeringen av demontering av befintliga
17 Miljomassig hallbarhet innovativa och resurseffektiva I6sningar  p,ygnader och kommande nyproduktion av
23 Ekonomisk hallbarhet for framtidens boende och kvarter. cirka 3 500 m? lokaler och runt 250 bostéder.

13 Social hallbarhet

26 Ansvarsfulla affarer

. Dare, Care och Share Nagra héjdpunkter:
och relationer

Visionen ar att skapa en stadsdel som sjuder N o
32 Medarbetarfragor P ) * Utokat aterbruk

b aod arbetsmilis av liv och rorelse, dygnet runt. Har samspelar Infr rivning av bvaanader i kvarteret
och god arbetsmijjo bostader, foretagande, innovation och service g av bygg
Labbet genomférdes en omfattande

35 Risker och mojligheter i en dynamisk tillvaxtmiljé. Utvecklingen av . . . .
) Ebbepark utgar fran omradets viardeord Dare, atertiruks_mventer!‘ryg. Arbeﬁe t |n!< Iuder‘adoe
40 Revisorns yttrande Care och Share, som vigleder oss i hur vi kartlaggning av majliga anvandningsomraden
) . ' .. . for material och byggnadsdelar, bade internt
42 Bilaga: Hallbarhetsdata planerar och bygger for framtiden. - bland annat i var nya aterbrukshubb - och
: . i T ill . .. .
48 Bilaga: GRI-index Véara lésningar til externa mottagare « Squareshare - nytt koncept for delningsboende
52 Bilaga: Definitioner Stangéstaden har som strategiskt mal att « Energieffektivitet i Labbet Unde;‘4h|?stenhfatrd|gstaltlfjes quugf‘e_sr‘f?r:g, _
; - N : L vars 44 lagenheter nu star redo for inflyttning.
53 Bilaga: Intressentanalys C.ertlﬁer‘a a" nYr)r‘()dl'lktI.C)no enllgt Mlljo‘t')yggnad Vl haf‘ fOIjt Upp enel‘glanvandnlng OCh Konce te? mé." 6[‘ f6r féreta att erby.uda g
Silver. | Ebbepark har vi gatt ett steg langre kyleffekt i det stomvirmesystem som P Jliggor Ic g al J
och genomfdrt var forsta certifiering enligt installerades 2023. Resultaten visar en medarbetare ett bekvamt och flexibelt
Miljsbyggnad Guld. Energiférsériningen i det energianvindning pa 25 kWhjm? och r, att boende. Hyresgdsterna har egna rum och
projektet baseras pa ett eget geolager, och jamféra med lagkravet pa 75. Under badrum, samtidigt som kok och vardagsrum
vi fortsétter att testa olika energilésningar i sommaren 2025 var innertemperaturen fem delas. Pa sa satt anvands ytor och resurser
omradet. | kvarteret Dynamiken finns en mix av grader lagre i lagenheter med stomvarme- mer e.f fekt'?’t’ samtidigt som risken for social
olika I6sningar - geolager med varmepump, system &n i nérliggande hus utan systemet. isolering minskar.
. solceller och batterilagring. | kvarteret Labbet

driver vi en pilot kring en energiflexibel fastighet.
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Miljomassig hallbarhet

A\VTR (v Att minimera mangden

4r det hiir en avfall samt aterbruka och

Rl Ateranvinda s& mycket

som mojligt ar viktigt

bade ur ett resurs- och ett
klimatperspektiv. Stora mangder

avfall genereras av hyresgaster, vid

nybyggnation samt ombyggnation

och idag gar en stor del av avfallet till

forbranning eller deponi.

Sa minskar vi mangden avfall pa vara byggen

| vara byggprojekt ansvarar entreprendrerna
for avfallshanteringen. Vid nyproduktion och
ombyggnation tillampar vi mal for total mangd
byggavfall per kvadratmeter bruttoarea. Detta

mats regelbundet och uppfoljningen ar ett viktigt

diskussionsunderlag for att halla avfallsfragan
standigt aktuell.

Var ambition ar att oka aterbruket, i egen

regi och i samverkan med andra. Under 2025
har vi skalat upp den pilot som testadesien
forstudie under 2024 och har nu etablerat

en intern aterbrukshubb. Under en tvaarig
testperiod kommer den serva hela vart
bestand. Uppskalningen maojliggér annu battre
forutsattningar for att géra aterkommande
aterbruksinvesteringar i vara ombyggnads-
projekt. Det kan exempelvis handla om att ta
tillvara fast inredning och vitvaror som mellan-
lagras i hubben for att sedan ateranvandas

i forvaltningen. Vi har dven fortsatt vart
aterbrukssamarbete med Erikshjalpen.

Under aret har vi utmanat oss sjélva och

vara arbetssitt i ett annat pilotprojekt dar

vi totalrenoverade en lagenhet, med malet

att maximera mangden aterbrukat material.
Resultatet blev en bostad med samma standard
som vid en traditionell renovering, men med

21

Kilo avfall per lagenhet™*

Metallforpackningar: 2

Tidningar: 6

Plastforpackningar: 12

Glas: 18

Pappersforpackningar: 33

Restavfall inklusive
matavfall: 222

* Siffrorna avser moderbolaget.
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betydligt Iagre klimatpaverkan. Projektet
uppmarksammades av Sveriges Allmannytta och
nominerades till ett av arets basta klimatinitiativ.

Renoveringen av vara kontor, dar aterbruk har
varit i fokus, har i princip fardigstallts under 2025.
Vi har bland annat bevarat funktionella delar,
atermonterat glaspartier och rekonditionerat
befintliga mobler. Arbetet resulterade i en
aterbruksgrad pa cirka 75% och undvikna utslapp
pa cirka 70 ton koldioxidekvivalenter. Projektet
har dven paverkat hur vi hanterar mobler i 6vrigt
inom bolaget, exempelvis i gemensamma ytor i
vara student- och seniorboenden.

Vi tar med de erfarenheter och insikter som
vi fatt under aret i det fortsatta arbetet, med
ambitionen att aterbruk ska bli en naturlig och
etablerad del av Stadngastadens verksamhet.

Sa minskar vi mangden avfall i vara bostader

| forvaltningsfasen jobbar vi for att minska
mangden avfall som gar till férbranning och
deponi. Vi arbetar med fastighetsnara insamling
av forpackningar i alla vdra omraden och
forsoker paverka vara boende att agera ratt
genom att ge bra forutsattningar for sortering,
inklusive tydlig information och 6kad delaktighet.
| flera omraden har vi sopsugssystem eller under-
jordsbehallare for mat- och restavfall, vilket
bidrar till en trevligare miljéo och minskar behovet
av tunga transporter i bostadsomradena.

Malet for 2025 var att minska méngden mat-

och restavfall (exklusive grovavfall) med tva
procent jamfort med 2024. Da Studentbostider
fusionerades in i Stangastaden under 2025

sa dndrades datasammanstéllningen fran
avfallsbolaget fran och med kvartal tva, vilket
medférde att arets statistik har behovt bearbetas
for att mojliggora jamfoérelser med 2024.

Utfallet 2025 blev 222 kg mat- och restavfall per
hushall, jamfért med 294 kg 2024 - en minskning
med 24%, delvis pa grund av ett ovanligt hogt
resultat foregaende ar. Vid genomgangen
uppmarksammades aven att fler studentbostader
med sopsug kunde inkluderas da vi erhaller
statistik, vilket 6kande antalet lagenheter i
berakningen.

Det hander mycket inom avfalls- och ater-
vinningsomradet och under 2026 kommer

de lokala férutsattningarna att féréndras, da
mat- och restavfall ska delas upp i tva separata
floden. Under 2025 har vi darfor fokuserat pa
att inventera befintliga I6sningar och planera for
kommande atgéarder, vilket kraver néra dialog
med avfallsbolaget. Vi har dven uppdaterat

vara datasystem for att fa battre dverblick ver
bolagets avfallsutrymmen.

22

i

Véar aterbrukshubb

oOr det enkelt att vilja
cirkulara l10sningar
— och minska
Klimatpaverkan.
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Ekonomisk hallbarhet

Ekonomisk hallbarhet
innebar sunda finanser,
affarsmassighet och
en stabil ekonomi som
mojliggor langsiktigt hallbara
investeringar. En ekonomi i balans ger
oss forutsattningar att utveckla vara
fastigheter och stadsdelar, samtidigt
som langsiktighet i sin tur starker var
affarsmassighet.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Som Link6pings ledande bostadsaktor har

vi hoga férvantningar pa oss. Ekonomisk
hallbarhet ar en viktig utgangspunkt for att
kunna bidra till samhallsnytta, genom att
kombinera affarsmassighet med ansvar i
samhallsbyggandet. Med en ordnad ekonomi
kan vi bibehalla kvaliteten i vara tjanster, utveckla
verksamheten och samtidigt investera i hallbara
I6sningar for framtiden.

Styrning av ekonomin

Vi har en tydlig ekonomistyrning med
kontinuerliga uppféljningar pa manadsbasis.

Tre ganger per ar genomfors stérre
prognosgenomgangar dar alla chefer
tillsammans med vd analyserar laget i relation till
affarsplanen. Alla projekt éver 15 miljoner kronor
rapporteras till styrelsen. Den har strukturen
skapar engagemang och 6kad medvetenhet
bland vara chefer.

Stangastaden har en lagre belaningsgrad an
genomsnittet bland svenska bostadsbolag, vilket
gor att vi kan fortsatta satsa, aven i samre tider.
De senaste arens kostnadskris med hog inflation
och hoga rantor har dock paverkat ekonomin

i hela fastighetsbranschen, vilket vi kommer
behoéva fortsatta hantera dven framdver.
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Ekonomiskt hallbara byggprojekt

Stigande byggkostnader innebar en risk for
hogre hyror dn vad vara kunder kan eller
vill betala. Darfor arbetar vi aktivt for att
sakerstélla en kostnadseffektiv och hallbar
bostadsproduktion.

Stangastaden stravar efter att uppfylla vart
agardirektiv om en hog och jamn byggtakt.
Malet ar att paborija cirka 400 nya bostader

per ar, sett som ett flerarigt snitt. Vid arsskiftet
2024/2025 hade vi pagaende projekt med en
total volym om 973 bostader. Under 2025 har
totalt 293 nya bostader fardigstallts, varav nio
ar konverteringar inom lokalbestandet, och
ytterligare 116 bostader har paborjats. Vi foljer
marknaden noggrant och ar beredda att justera

byggtakten om efterfragan forandras, inte minst

med tanke pa de dkande vakansgrader som
manga stader ser.

Vi arbetar pa flera fronter for att motverka
kostnadsokningar. Genom dialog med komm-

unen, fastighetsagare, leverantérer och bransch-

representanter - bland annat inom Sveriges
Allmannyttas Byggherrerad - analyserar vi
faktorer bakom prisutvecklingen och utvecklar
gemensamma Iésningar. Ett satt att pressa
kostnaderna ar att anvanda prefabricerade hus,
vilket berdknas minska byggkostnaderna med
cirka 20-25 procent. Genom att anvanda olika
byggmetoder starker vi ocksa var kunskap om
alternativa materialval.

24

Investeringar och finansiering

Viinvesterar endast i projekt som bade ar

ekonomiskt hallbara och bidrar till 5kad 100%
hallbarhet i vart fastighetsbestand. Under 2025 °
investerade vi cirka 1,4 miljarder kronor i vara av Val‘a

fastigheter, huvudsakligen i nybyggnationer,

[ ] [ ]
renoveringar och underhall. Obllgatlonel'
En forandring under senare ar ar att stadens ar gl‘()lla.

bolag finansierar sin verksamhet via en intern-
bank. Lanen tas upp i kommunens namn for

att uppna béattre marginaler, medan respektive
bolag ansvarar for sin egen ranteriskhantering.
En viktig del i finansieringen ar att styra kapital till
grona investeringar, vilket gor att en stor andel av
lanen bestar av grona obligationer.

Unga bygger
fOr unga

Under 2025 fardigstalldes projektet Unga
bygger for unga, dar elever fran Anders
Ljungstedts gymnasium deltog i omvandlingen
av en tidigare forskola till fem nya bostader.
Projektet genomférdes i samarbete med den
upphandlade entreprenéren Teknikbyggarna
och gav eleverna vardefull praktisk
erfarenhet av bygg- och fastighetsbranschen.
Bostéderna hyrdes darefter ut via vart
forturssystem till ungai aldern 18-24 ar, ett
projekt som kombinerade samhallsnytta,
kompetensutveckling och 6kat bostadsutbud.
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Ekonomisk hallbarhet

Kontinuerligt, langsiktigt

underhall och reparationer

av vara fastigheter

och utomhusmiljoer

ar en del av vart aktiva
hallbarhetsarbete. Det dr ocksa

avgorande for ekonomiskt hallbara,

funktionella och trivsamma fastigheter

som haller over tid.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa ser vi till att vara bostdder haller i lingden

Var ambition ar att ha ett varierat utbud bade vad
galler bostader och handel, samt att utveckla de
yttre miljoerna tillsammans med vara kunder. Det
ar ett satt for oss som stor aktor att ta ansvar

for vara nuvarande och kommande hyresgaster
liksom for stadens utveckling.

For att skapa langsiktigt ekonomiskt och
miljdmassigt hallbara fastigheter behover vi
sakerstilla att vara materialval moter bade nutida
och framtida hallbarhetskrav. Det ska ocksa

vara val som skapar battre funktionalitet och
boendemiljo for vara hyresgaster.

Vi vill ha en jamn och hég underhallstakt och
under 2025 har vi tagit ett nytt grepp kring hur
vi jobbar med var langsiktiga underhallsstrategi.
Exempelvis har vi anpassat organisationen for
detta, tagit in ett nytt IT-stod som hjalp i arbetet,
samt forandrat vara arbetsséatt. Genom att
sakerstilla att vi gor ratt underhallsatgarder kan

vi ocksa sakerstélla en hallbar fastighetsekonomi.

Under 2025 renoverade vi 257 lagenheter och
ytterligare 213 badrum.

Vi rustar miljonprogrammen for framtiden

Vi har under aret fortsatt jobba med utvecklingen
av vara miljonprogramsomraden, saval lagenheter
som naromraden. Totalt ror det sig om ungefar

3 000 bostader, framfor allt i stadsdelarna Ryd,
Skaggetorp och Berga.

For att gora det pa ett hallbart satt utifran
fastigheternas, omradenas och hyresgéasternas
behov har vi involverat hyresgésterna infor
arbetet. Den karna av atgarder som vi identifierat
som nddvandiga ur ett funktionellt perspektiv ar
nya installationer, nya kok och nya badrum. Utéver
det kommer hyresgasterna att sjilva kunna satta
sin pragel pa sin bostad utifran egna 6nskemal.

25

Renoveringarna i Berga pagar sedan nagra

ar. For Ryd ar tva stora ombyggnationsprojekt
upphandlade och de kommer att pabdrjas under
forsta kvartalet 2026.

| jamforelser med liknande fastighetsbolag inom
Sveriges Allmannytta ser vi att vara kostnader
for reparation och skoétsel ar betydligt lagre

an genomesnittet. En forklaring till detta ar att

vi lagger mycket tid och resurser pa underhall
av vara fastigheter, vilket bidrar till en positiv
driftkostnadsutveckling.
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Ansvarsfulla affarer och relationer

varfor

Stangastaden anlitar cirka
rrrorta 700 leverantorer inom
Ml olika omraden. Var och
en av dessa ar en viktig
lank i att skapa ansvarsfulla

upphandlingar och hallbara
leverantorsled.

Sa arbetar vi med vara leverantorer

| upphandlingar stéller vi saval sociala som
miljdmassiga krav samt kréver att leverantérerna
agerar i enlighet med var hallbarhetspolicy och
uppférandekod. | dessa anges bland annat att
verksamheten ska bedrivas pa ett etiskt och
ansvarsfullt satt.

Nyproduktion, ombyggnation och
fastighetsforvaltning star for merparten av
vara upphandlingar. Entreprenad, drift- och
underhallstjanster samt energi och vatten utgor
cirka 90 procent av var totala inkdpsvolym
(fakturerat belopp). Vara leverantérer anlitar

ofta underleverantorer for att kunna leverera
enligt avtal, vilket ocksa stéller hoga krav pa hela
kedjan.

Hallbara leverantorsled och due diligence blir
allt viktigare. Darfor anpassar vi lopande var
verksamhet till férandrad EU-lagstiftning och
okade krav fran omvarlden.

Respekt for manskliga rattigheter i
vart leverantorsled

Vi stéller tydliga krav pa att vara leverantorer
ska folja gallande lagstiftning och respektera
manskliga rattigheter. Det innebar att de ska
sakerstalla goda arbetsvillkor samt I6ner och
anstallningsvillkor som motsvarar gallande
kollektivavtal inom respektive bransch. Samma
krav géller aven eventuella underleverantorer.

Vi har arbetat med kravstallning och
arbetsplatskontroller i nyproduktion i flera

ar. Under hosten 2025 genomforde vi dven
arbetsplatskontroller pa vara avtal inom yttre
skotsel med hjalp av en extern konsult. Pa plats

kontrollerades utforarna genom till exempel
identitetsvalidering, arbetsklader, utbildningar,
dialog om arbetsmiljo, I6n och majlighet till
raster. Vi kontrollerade samtidigt alla fordon som
anvandes i uppdraget. Inga avvikelser patraffades
under kontrollen.

Vi uppmuntrar vara leverantorer att bidra till 6kad
inkludering genom att anstalla personer som

star utanfor arbetsmarknaden, exempelvis via
sommarjobb eller larlingsplatser. Under 2025
inforde vi i vissa upphandlingar ett avtalskrav pa
att leverantorer aktivt ska fora en dialog med oss
om hur de, inom ramen for sitt uppdrag, kan bidra
till 6kad sysselsattning.

Miljomassigt hallbara leverantorsled

Vi stéller krav pa att vara leverantorer har ett
systematiskt miljdarbete som leder till stindiga
forbattringar. | vara upphandlingar stéller vi
ocksa krav pa vilken typ av fordon och drivmedel
som vara leverantorer anvander. 1 2025 ars
upphandlingar har vi fortsatt att tillampa vara
krav for minskad klimatpaverkan, dar krav pa

26
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fossilfria drivmedel for samtliga fordon tagits
fram i samarbete med flera kommunala bolag
samt Linkdpings kommun. Vi kraver dessutom
att material och produkter ar granskade ur
miljo- och hélsoperspektiv enligt SundaHus
Miljodata. Vara uppfoljningar under aret visar
god efterlevnad.

Sa sakerstaller vi ansvarsfulla leverantorsled

Vid avtalstecknande informerar vi vara
leverantorer om de krav som galler och

vi genomfor arligen ett antal revisioner

av vara leverantorer for att folja upp krav,
utbyta erfarenheter och tillsammans hitta
forbattringsomraden. Under 2025 genom-
fordes atta avtalsrevisioner pa plats hos vara
ramavtalsleverantorer.

Under aret har vi dven genomfort sju
miljorevisioner och nio SundaHus-revisioner

av byggprojekt. Inga kontrakt avslutades under
aret pa grund av brister hos leverantorer.
Arbetet med att starka vara kontrollrutiner kring
arbetsforhallanden har under 2025 fortgatt enligt
den kartlaggning som genomférdes 2023.

For att sdkerstalla god styrning i byggprojekt
begransar vi entreprenadkedjor till att

var huvudentreprenér endast far anlita
underentreprendrer i tva led. Samtliga storre
projekt foljer var riktlinje for Sund Konkurrens,
vilket innebar regelbundna kontroller - bade
med interna och externa resurser. Syftet ar

att sakerstalla korrekta arbetsvillkor, ratt att
vistas pa arbetsplatsen samt att skatter och
avgifter betalas. Under aret har kontroller dven
genomforts hos utlandska underleverantorer
utan att uppticka nagra betydande avvikelser.

Var uppférandekod som antogs 2023 ar grunden
i var etiska styrning. Den tillgangliggor, starker
och harmonierar var etiska stélining gentemot
alla vara intressenter. Den minskar ocksa risker
for negativ paverkan pa manniskor och miljé
genom hela var vardekedja.

27

var och en av vara
700 leverantorer
ar en viktig 1ank i
att skapa hillbara
leverantorsled.
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Ansvarsfulla affarer och relationer

Inom fastighets- och

byggbranschen finns

det stora utmaningar

och risker kopplat till
korruption och mutor. Av

den anledningen ar det av yttersta

vikt for ett foretag som Stangastaden att
arbeta for att motverka detta.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa arbetar vi for att motverka korruption
och mutor

Vi har ett regelverk for vart affarsmassiga
agerande, vara etiska riktlinjer, upphandlings-
och inképspolicy, representationspolicy

samt uppforandekod. | de etiska riktlinjerna
har vi identifierat riskomraden, specificerat
bestdmmelserna for gavor och férmaner samt
inkluderat kontrollpunkter.

Var uppférandekod &r grunden i arbetet med
hallbara leverantorsled och tydliggor vad som
géller for bade medarbetare, kunder och
leverantorer. Alla nyanstéllda genomgar ett
introduktionsprogram pa cirka 40 timmar dar
saval anstéllningsvillkor som etiska riktlinjer ingar.
De etiska fragorna tas upp bade i e-learning och
i samtal mellan chef och medarbetare, utifran de
risker som finns i olika roller inom bolaget.

En tid efter anstéallning deltar samtliga nyanstéllda

i Vardegrundsspelet som bygger pa olika etiska
dilemman man kan stéllas infér i sin roll. Under
2024 lanserade vi en ny version av spelet, som alla
medarbetare anstallda fore maj 2025 har deltagit i.
Nasta omgang planeras till borjan av 2026.

Var uppférandekod ar en del av alla vara
upphandlingar. Den innehaller en sarskild sektion
for antikorruption och omfattar dven bade miljo
och arbetsmiljé. Den bygger bland annat pa FN:s
allmanna forklaring av méanskliga rattigheter; FN:s
Global Compact och ILO:s karnkonventioner om
manskliga rattigheter i arbetslivet.

Under 2024 tog vi fram en sjalvskattningsenkat for

att folja upp hur vara leverantorer arbetar inom de
riskomraden som omfattas av uppférandekoden.
Arbetet fortsatte under 2025, da tio leverantorer
tog emot enkaten. Inga avvikelser har identifierats.

For att tydliggdra var standpunkt kring korruption
och mutor formedlar vi vara etiska riktlinjer till alla
leverantorer som vi har ramavtal med. Genom var
agare, Linkopings kommun, finns dven en anonym
visselblasarfunktion. Inga fall har rapporterats
under 2025.

28
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Anstallda deltar i
Vardegrundsspelel,
ett spel som bland annat
innehaller olika etiska
dilemman.
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Sa sakerstaller vi att vara bostader
formedlas pa ratt satt

Stangastaden har en transparent uthyrningspolicy
och en reglerad bostadsko dar lagenheter
formedlas efter kotid, for att sakerstalla
likabehandlingsprincipen. For att kontrollera att
rutinerna foljs genomférs interna kontroller och
stickprov. Under 2025 noterades inga avvikelser.
Vara riktlinjer och grundkrav finns tillgdngliga pa
hemsidan.

Sa motverkar vi olovlig andrahandsuthyrning

Bostadsbristen i Linképing gor att olovlig andra-
handsuthyrning forekommer bade i mindre skala
och mer organiserat. For att motverka detta har
vi ett tydligt regelverk med riktlinjer, kontroller
och uppféljning.

Vi arbetar aktivt aven mot andra oriktiga
hyresforhallanden, till exempel 6vergivna
lagenheter eller fall dar bostadsbehovet inte
langre bedoms som giltigt enligt var hyrespolicy.
Utredningarna kring dessa fall kan ta tid, da
bevisbérdan ligger pa oss som fastighetsédgare.
| arbetet anvands registerkontroller, bland annat
mot folkbokforingen. Vid behov genomfor vi
aven hembesok.

Vid kontraktsskrivning informerar vi alltid

om var hyrespolicy och vad som géller for
andrahandsuthyrning. Efter tre manader gors
en uppfdljande kontroll for att sakerstalla att ratt
person bor i ldigenheten. Under aret har vi utrett
158 lagenheter, vilket lett till att 511agenheter har
frigjorts och aterfoérts till var bostadsko.

For att motverka bade otilldtna uthyrningar
och bidragsfusk samverkar vi med kommunen,
Polisen, Forsakringskassan, Skatteverket och
andra fastighetsagare.

29
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Ansvarsfulla affarer och relationer

Som Linkopings storsta

bostadsaktor har vi ett

tydligt ansvar gentemot

vara kunder. Eftersom
kundnojdhet ar avgorande

for vart uppdrag, har vi en kundnéara

organisation som sakerstaller ett
personligt bemotande och snabb, effektiv
service.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa har vi fatt nojda kunder

Stangastaden har under tolv ar tilldelats
Kundkristallen for Hogsta serviceindex bland
Sveriges stdrsta hyresvirdar. Aven 2025 var vi
nominerade och placerade oss bland de fyra
basta - ett resultat som vi ar mycket stolta dver.

Vi ser var hoga kundnojdhet som ett resultat
av flera faktorer: en stark och serviceinriktad
organisationskultur, lyhordhet infor kundernas
behov och en hog tillganglighet i kontakten
med oss. Vi ser ocksa att vi behdver anpassa
oss till forandrade forvantningar i ett mer
digitalt och teknikdrivet samhalle, liksom till
samhallsutmaningar som 6kad otrygghet och
segregation.

Under aret har vi genomfort

en organisationsforandring i
forvaltningsorganisationen for att starka
styrningen och kraftsamla vara resurser.
Studentbostader har fusionerats in i Stangastaden
och vi har skapat fyra distrikt; Slatten, Staden,
Stangan och Student. Vi har dven sett 6ver
organisation och arbetssatt for Kundtjanst och
Bobutiken.

Vi har dessutom etablerat en ny avdelning,
Integration och innovation, for att satta 6kat
fokus pa dessa fragor. Enheten har ett uppdrag
att utveckla planering, uppféljning och enhetliga
arbetssatt. Detta skapar battre forutsattningar
att ta tillvara digitaliseringens majligheter och att
effektivisera hela kundresan. | enheten ingar dven
stadsdelsutveckling, senior och LinkStep.

Vi arbetar langsiktigt och systematiskt med

vara kundundersékningar och genomfor ett
kontinuerligt forbattringsarbete for att starka
kundupplevelsen. Vart langsiktiga mal ar att
ytterligare 6ka kundnoéjdheten och vi bedomer att
de férandringar som nu genomfors ar viktiga steg
pa viagen. Arets undersdkning skickades till néstan

7 000 hyresgaster, varav 58 procent valde att svara.

9

Index Lokal
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Sa utvecklar vi framtidens
kundupplevelse 2025

For att sékerstélla en langsiktigt hallbar och
relevant verksamhet behover vi utveckla
kundupplevelsen i takt med att omvarliden
forandras. Kundernas forvantningar formas

i allt storre utstrackning av andra branscher

dar snabbhet, enkelhet och hog servicegrad

ar standard. Under aret har vi tagit fram
framtidsscenarier for kundupplevelsen 2035,

i vilka vi identifierar de behov och krav som
kommer att paverka vara bostads-, lokal- och
studentkunder framover. Detta ger oss mojlighet
att agera proaktivt, fanga upp nya mojligheter och
utveckla lésningar som starker bade kundnyttan
och var konkurrenskraft.

Som en del i detta har vi tagit fram vagledande
principer som utgor ett gemensamt ramverk

for hur vi planerar och genomfor projekt med
kundupplevelsen i fokus. Principerna ska bidra
till att vara satsningar blir enklare, smidigare

och mer vardeskapande, oavsett kontaktvag
eller digital I6sning. Genom att tillampa dem
konsekvent skapar vi en enhetlig, modern och
trygg kundupplevelse som gor det latt att bo, leva
och trivas hos oss.

Sa erbjuder vi bostidder och lokaler med
trivsam miljo

Vi spenderar mycket tid i hemmet och pa var
arbetsplats, vilket stéller hoga krav pa miljo-

och hélsorelaterade aspekter. Vi vill att vara
hyresgaster ska kdnna sig trygga och sakra pa
att de vistas i en sund miljo och ser aven att goda
inomhusmiljéer ar en forutsattning for nojda
kunder. Textrutan till hoger ger exempel pa hur vi
arbetar med detta.

31

Exempel pa hur vi
arbetar med

goda inomhusmiljoer:

Materialgranskning: Vi anvander
SundaHus Miljédata for att bedoma
material ur milj6- och halsoperspektiv.

Minskade skadliga &mnen: Malet ar
att reducera skadliga @mnen i ny- och
ombyggnationer. Vi godkénner endast
A-och B-klassade produkter och
anvander C-och D-klassade produkter
endast i undantagsfall. 2025 var 87,1%
av alla produkter A- eller B-klassade,
vilket 6verstiger vart mal pa 86%.

Miljobyggnad Silver: Vart strategiska

mal ar att all nyproduktion ska byggas
enligt Miljobyggnad Silver, dar indikatorer
for inomhusmiljo ingar.

Lopande forbattringsarbete: Vi arbetar
kontinuerligt med radonmatning,
energieffektivisering, ventilation och
varmeoptimering.

Hyresgastinformation: Vi informerar
och tipsar hyresgaster om hur deras
beteenden kan bidra till en god och
hallbar inomhusmiljé.
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Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Engagerade medarbetare

skapar bade trivsel och

bra arbetsklimat, sam-

tidigt som det bidrar till
hogre kundndjdhet och
okad Ionsamhet.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa skapar vi engagemang, stolthet och
delaktighet pa var arbetsplats

Som varderingsstyrt bolag bygger var kultur pa
vara varderingar; trygga, professionella och
aktiva. Vi vill att varje medarbetare ska kénna
stolthet 6ver vart uppdrag att utveckla Linkdping
till en bra plats att leva, bo och driva verksamhet
i. Darfor betonar vi varje medarbetares insats
och engagemang som helt avgérande for vart
slutresultat.

For att hitta personer som matchar vara
varderingar ingar ett virdegrundstest redan i
rekryteringsprocessen. Nar man val ar anstalld
hos oss jobbar vi med tydliga mal, regelbunden
uppfoljning och positiv feedback for att skapa och
bibehalla ett h6gt engagemang.

Under aret har vi lanserat utvecklingsprogrammet
Reboost, riktat tillmedarbetare som arbetat

hos oss i cirka tva till tre ar. Denna tidpunkt i en
medarbetares utveckling brukar sammanfalla
med behovet av utdkad utmaning, ndgot som

vi vill beméta. Reboost ger fordjupad insikt i
bolagets styrning och utvecklingsprocesser, och
deltagarna jobbar fram egna utvecklingsidéer
som presenteras for ledningsgruppen.

Framtidens arbetssatt

Vi befinner oss pa en forandringsresa for

att starka var formaga att verka i en snabbt
foranderlig omvarld. For att mota framtidens
arbetssatt utvecklar vi organisationen, vara
arbetssatt och var kultur, samt arbetar dn mer
tvarfunktionellt.

En del i detta &r ombyggnationen av kontoren

i Eddan, Ryd och Tornet som fardigstalldes

under aret och som har inneburit att vi infort
aktivitetsbaserat arbetssatt. Genom fler
gemensamma ytor och 6kad rérlighet mellan
kontoren vill vi frdmja samarbete, samt 6ka
kompetensutbyte och innovation. Under 2025
foljde vi upp hur medarbetarna upplever
arbetsmiljon efter ombyggnationen och jamforde
med den nollméatning som gjordes innan projektet
startade. Det vi generellt kan se av resultatet ar att
ombyggnationen framjar samarbetet med andra
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enheter samt att medarbetarna har lattare att ta
del av andra kollegors kunskap och kompetens.
En fordjupad analys och uppfoljning av resultatet
kommer att ske i bérjan av 2026.

Som ett led i vart systematiska arbetsmiljoarbete
har vi ocksd genomfért ergonomigenomgang som
hjalpt oss att forsta hur vi kan fa in rorelse for en
hallbar arbetsvardag. Arbetet med framtidens
arbetssatt fortsatter under 2026.

Organisatoriska forandringar

Aret har inneburit flera organisatoriska for-
andringar, vilka beskrivs i avsnittet Kundndjdhet.
Syftet har varit att skapa tydligare styrning och fler
synergier i hela bolaget, samt att kunna kraftsamla
kring prioriterade fragor sdsom digitalisering,
integration och innovation.

Generativ Al i arbetsmiljon

Under 2025 tog vi viktiga steg for att starka
medarbetarnas digitala kompetens och skapa
forutsattningar for ett hallbart arbetssatt med
stdd av generativ Al. Efter ett pilotprojekt

med Copilot, dar medarbetare fran hela
organisationen deltog, kunde vi konstatera tydlig
potential att effektivisera arbetssatt och frigora
tid. | september infordes Copilot for samtliga
tillsvidareanstallda, med krav pa introduktion som
belyser maojligheter, risker och etiska aspekter.
For att sdkerstélla en trygg och ansvarsfull
anvandning har en riktlinje fér generativ Al tagits
fram och ett tvarfunktionellt Al-rad har etablerats.
Satsningen ar en del av vart langsiktiga arbete

med digital arbetsmiljo och bidrar till bade
delaktighet, larande och ett mer resurseffektivt
arbetssatt.

Hallbart arbetsliv

En trygg och god arbetsmiljo ar grundiaggande
for att skapa engagemang och ett hllbart arbets-
liv. Vart systematiska arbetsmiljoarbete omfattar
skyddsronder, uppféljning av sjukfranvaro,
utbildningsinsatser och incidentrapportering.

Vara medarbetare far ett generost friskvards-
bidrag, erbjuds vaccinationer samt mojlighet att
deltai var idrottsférening. Genom samarbetet
med OnelLab starker vi vart forebyggande
halsoarbete och ger medarbetarna tillgang

till halsoradgivning, samtalsstod, screening,
personliga rekommendationer och digitala
stodprogram. Allt med syfte att tidigt identifiera
och hantera halsorisker.

Trygghet pa jobbet

| takt med att samhallet forandras lagger vi
extra fokus pa att skapa en trygg och stédjande
arbetsmiljo for medarbetare som arbetar ute i
vara bostadsomraden. Vi framjar en kultur dar
arbetsmiljofragor ar en naturlig del av vardagen
och erbjuder vagledning och stod for att hantera
utmanande situationer pa ett konstruktivt och
professionellt satt. Under 2025 har vi ocksa
utbildat kundrelaterade roller och HR i psykisk
ohélsa. Arbetet i vart rapporteringssystem

for arbetsmiljo fortsatter. Det ger oss bra
forutsattningar till uppfdljning och fortydligar
ansvarsfordelning internt mellan roller.

33

Manskliga rattigheter och mangfald

Stangastaden har kollektivavtal for sina anstéllda
och vart arbete drivs i form av samverkan mellan
foretaget och facket. Stangastaden star for

en arbetsplats dar alla har lika ratt i fraga om
arbete, utvecklingsmojligheter, |6n och andra
anstallningsvillkor.

Mangfald ar en férutsattning for att vi ska kunna
ligga steget fore och handlar for oss inte bara om
etnicitet eller kon, utan om allt som utmarker varje
enskild individ. Var ambition om att arbeta mer
tvarfunktionellt bygger pa ett mangfaldsténk och
en 6vertygelse om att mangfald skapar en mer
kreativ och innovativ arbetsmiljo.
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Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Ett gott ledarskap ar
avgorande for hela
var verksamhet. Vi ar
en varderingsstyrd
organisation dar vara
medarbetare far stor frihet
under ansvar och uppmuntras till
sjalvledarskap och egna initiativ. Det
skapar bade engagemang, tillit och
trivsel. Delaktighet och samarbete ar
ocksa centrala delar i var kultur och
bidrar till en framgangsrik organisation.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa arbetar vi med ledarskap

Ledarskap ar en central fraga for oss. Vi tror

pa sma arbetsgrupper som férenklar gott
ledarskap samt framjar narvaro och dialog.
Darfor bestar vara arbetsgrupper oftast av tre till
atta medarbetare och séllan mer an 15. Det gor
att vi kan se varje medarbetare och skapa goda
forutsattningar for samarbete saval som god
arbetsmiljo.

Vart varderingsstyrda ledarskap har varit en

del av Stangastadens kultur i tio ar. For att halla
en gemensam syn pa ledarskapet inom bolaget
genomgar alla chefer en introduktion och
basutbildning med fokus pa sjalvkdannedom,
gruppdynamik, situationsanpassat ledarskap och
feedback. Dessutom genomfoér vi kontinuerligt
ledarskapsfordjupningar for att utveckla och
behalla samsyn kring ledarskapet.

Att ha tillatelse att testa, gora misstag och lara
av det ar centralt i den larandekultur som vi
stravar efter. Vi tror ocksa pa sjélvledarskap
och uppmuntrar vara medarbetare att vaga
vara modiga och innovativa, men ocks3 att ta
eget ansvar for att ta hand om sig sjélva, bidra
konstruktivt till god arbetsmiljé och till att vi kan
uppna individuella och gemensamma mal.

Vi anviander oss ocksa av Interpersonal
Dynamics Inventory (IDl). Matningen bidrar till
att Oka forstaelsen for andra manniskor, 6ka
sjalvkannedom och forbattra samspelet mellan
vara medarbetare.

34

Under aret har vi vidareutvecklat var foretagskultur
och forfinat vara arbetssatt for att kunna mota
framtiden pa ett battre satt. Vara utvecklingssamtal,
mallar och malkort uppdaterades 2024 och har
under 2025 justerats ytterligare utifran vara mal och
den riktning vi vill ta. Under 2025 genomférde vi tva
medarbetarundersokningar, en via Great Place to
Work (GPTW) och en via Brilliant, vilket gjordes for
att identifiera vilket verktyg som bast stodjer var
fortsatta utveckling som arbetsgivare och bolag.

Pa ledningsniva har vi under aret forberett

ett upplagg for att utveckla en ledarfilosofi

och ett ledarutvecklingsprogram som ska
genomfdras under 2026. Fokus for programmet
ar forandringsledning, sjalvledarskap, larande och
engagemang. Samtidigt planerar vi att utveckla en
kompetensomstallningsplan for att kartlagga hur
vara roller forandras i takt med 6kad digitalisering

87%

kanner tillit
till ledarskapet
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Risker och

mojligheter

De risker som Stangastaden berors

av och de omraden som Stangastaden
riskerar att paverka negativt analyseras
och bedéms arligen under strategi- och
affarsplaneringsprocessen. Riskerna
delas in i strategiska risker, operativa
risker och finansiella risker. Riskerna
omfattar dven hallbarhetsrisker.

RisSk

Arbetsmiljorisker

Beskrivning

En osund arbetsmiljo leder till ohélsa, daligt
klimat och ett férsdmrat engagemang. Det
innebar dven hoga kostnader for sjukfranvaro
och lag produktivitet. Detta ger &ven upphov
till risk for olyckor. En risk vi ser ar det "allmant
hogre tempot” i samhaéllet. Denna risk kan
paverka medarbetarens fysiska och psykiska
vélbefinnande. Vi kan &ven se att det tuffare
samhallsklimatet skapar en oro och innebar

en 6kad risk for medarbetare som arbetar ute
i vara bostadsomraden. Vi ser dven en risk att
vara medarbetare utsatts for yttre hot eller
patryckningar att utféra handlingar som ger en
extern part fordelar.

Nedan redogoérs for vara hallbarhetsrisker, in-
klusive en beskrivning, hantering och moéjligheter
samt en samlad bedémning av respektive risk-
kategori. Den samlade bedémningen ska ses
som en indikation av storleken pa risken som
helhet dar ett betyder Iag till obefintlig risk och

tio betyder mycket hog risk.

Hantering av risk

Vi arbetar systematiskt med arbetsmiljoarbetet

for att skapa en arbetsmiljé som minimerar

risken for att ndgon rakar ut for en olycka eller

blir sjuk. Arbetsmiljdarbetet ar organiserat och
standigt pagaende. Vi arbetar forebyggande med
kompetensutveckling, ledarskap, friskvard och
riskhantering. | féretaget betonar vi sjalvledarskapet
som en central del dar alla medarbetare har ett
ansvar att bidra till att sékerstélla en god arbetsmiljo.
Det systematiska arbetsmiljdarbetet ska resultera

i att vi tidigt fangar upp signaler pa ohélsa oavsett
anledning. Féretaget har rutiner och beredskap for
att hantera olyckor och hotfincidenter mot enskilda
eller flera medarbetare. Vart arbetsmiljdarbete
utgar fran var arbetsmiljépolicy. For att mota det
tuffare samhallsklimatet har vi fokuserat extra pa att
utveckla arbetssatt och rutiner kopplat till hot och
valdssituationer.

Mojligheter

Genom ett bra arbetsmiljdarbete kan
vi nd hog produktivitet, arbetsgladje
och intern och extern attraktivitet.

Risker foreligger aven i leverantorskedjan sasom
risker inom hélsa och sékerhet vid nybyggnation
och ombyggnation av fastigheter.

| vara upphandlingar stéller vi krav pa att vara
leverantorer samt underleverantérer ska uppfylla
all lagstiftning de berdérs av och att det ska vara
goda arbetsvillkor. Vi gér aven ett antal revision-
er arligen.

Ansvarsfulla och goda relationer med
vara intressenter.

35
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Beskrivning

Hantering av risk

Mojligheter

36

Sammanvagd bedOm-
ning av riskkategorin

Miljorisker

Inom miljdomradet har vi identifierat vara risker och
prioriterade miljdaspekter. Dessa aterfinns bland

annat inom byggnation och material, klimat och

energi, inomhusklimat samt avfall. En risk ar de globala
klimatférandringarna som kan ge skador pa fastigheter
pa grund av extrema vaderhéndelser men ocksa medféra
negativ paverkan pa méanniskors halsa och pa miljon.

Stangastaden ar miljocertifierade enligt ISO 14001

sedan 2005 och arbetar forebyggande och systematiskt
med miljofragor. Vi har upprattade miljomal och
handlingsplaner som f6ljs upp kontinuerligt och haller
oss I6pande uppdaterade om nya och dndrade lagar.
Miljdarbetet utgar fran var hallbarhetspolicy som &r
faststalld av styrelsen.

Vi stéller krav pa de produkter som byggs in i vara
fastigheter och anviander SundaHus for att bedéma och
dokumentera material och &mnen.

Vi har dven en framtagen energistrategi och arbetar
systematiskt med energieffektiviseringar och med
beteendepaverkan.

Vi arbetar aktivt och systematisk med att méata
radonhalten i vara fastigheter och vid behov av
atgarder samordnas dessa med renovering i planerade
ombyggnationsprojekt for att gora det sa effektivt som
mojligt. Vid behov gors dven punktinsatser.

Vi arbetar med att skapa forutséattningar for en korrekt
avfallshantering och fér att minska méngden restavfall.
Detta inkluderar daglig tillsyn i vara avfallsrum och arbete
med beteendepaverkan.

Vi har en strategi och handlingsplan for klimatanpassning
som vi arbetar utifran och som utgar fran de
sarbarhetsanalyser och besiktningar av vara fastigheter
som gjorts samt kommunens handlingsplan.

| den dubbla vasentlighetsbeddmningen vi genomfort
inom ramen foér CSRD har vi identifterat saval
konsekventiella samt finansiella risker inom alla tre
hallbarhetsdelar (ESG).

Vi stéller miljokrav pa vara leverantorer och genomfér
ett antal revisioner arligen.

Genom vart aktiva miljéarbete har vi
mojlighet att erbjuda boenden som é&r bra
ur miljésynpunkt. Ett progressivt miljdarbete
forebygger miljdproblem, uppnar stéandig
miljoforbattring och bidrar till att bromsa

de globala klimatféréandringarna och
miljdmassiga risker kopplade till dessa.
Vidare gor det att vi foregar med gott
exempel och blir ett attraktivt foéretag.
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Kompetens-
forsorjning

Brandrisk

Beskrivning

Det finns en risk att vi inte kan sakerstélla tillgdngen pa
nodvéandig kompetens for att uppfylla vara nuvarande
och framtida behov, vilket kan paverka féretagets
resultat och maluppfyllelse. Vi star infor ett teknologiskt
paragdimskifte vilket innebér nya krav pa kompetens
bland annat inom Al. Da utvecklingen gar snabbt ar det
svart att sdkerstélla vilken kompetens som kommer att
kravas i framtiden. Vi ser dven en stor risk att befintliga
medarbetare saknar nédvandig kompetens for att mota
dessa krav. Det finns &ven en risk att vi inte kan rekrytera
efterfragad kompetens da det rader en kompetensbrist
pa arbetsmarknaden framfor allt inom specialistomraden.

Beskrivning

Det finns en risk for att brand intréffar som kan medféra
fastighetsskador och paverka méanniskors liv, halsa
(fysiskt och psykiskt) och sdkerhet samt miljon negativt.
De storsta riskerna ar brand i bostaden, som till storsta
del bestar av spisrelaterade brénder, och anlagda
brander, bland annat i trapphus samt i avfallshanterings-|
atervinningsrum. Det 6kade anvéandandet av batteridriven
utrustning medfér ocksa en 6kad brandrisk.

Hantering av risk

For att méta framtidens utmaningar och anpassa oss till
det snabbt férdnderliga landskapet ar det nédvandigt

att kontinuerligt sékerstélla att var foretagskultur och
medarbetares kompetens och forandringsvilja haller
jamna steg med utvecklingen. Detta innebéar att vi maste
aktivt fornya, omforma och komplettera var kompetens
genom att bade utveckla vara befintliga medarbetare och
attrahera ny talang. Vi kommer géra en mer omfattande
kompetensomstéllningsplan fér att méta omvarldens
utvecklingstakt och for att na vara mal samt arbeta med
larandekulturen i syfte att medarbetare ska ta ansvar

for sitt larande. Vi arbetar systematiskt och langsiktigt
med var kompetensforsorjning och for att vara en
attraktiv arbetsgivare. Kompetensutvecklingsinsatser
identifieras och planeras i samband med affarsplanering
och dokumenteras och foljs upp i affarsplan, individuella
malkort och vid utvecklingssamtal. Arbetet med
kompetensutveckling pagar kontinuerligt under aret och
revideras|kompletteras utifran verksamhetens behov.

Vi arbetar aktivt med att vara en attraktiv arbetsplats
bland annat genom att kontinuerligt arbeta med var
vardegrund, sdkerstélla ett engagerat ledarskap och
erbjuda en stor delaktighet och sprida det externt for att
attrahera ny kompetens. Arligen mater vi och foljer upp
var kompetensforsorjning och attraktivitet i Great Place to
Work (medarbetarenkat) och genom utvecklingssamtal.

Hantering av risk

Inom organisationen finns en ansvarig for brand och
sakerhet utsedd och en krisorganisation (Krisgruppen)
finns som tillfalligt agerar i och hanterar en krissituation.
Som st6d finns en krisplan, checklistor och rutiner. Vi har
ett systematiskt brandskyddsarbete och arbetar preventivt
med brandskyddsfragor. Vidare arbetar vi med riktad
information bland annat avseende hur man ska férvara
batterier samt gor extra informationsinsatser i vissa
omraden dir vi samverkar med Raddningstjinsten (RTOG).
| varje lagenhet har vi, utdver lagkravet om 1 brandvarnare,
aven installerat brandvarnare i varje sovrum. Vi gor en

arlig egenkontroll av vart brandskydd i hela bestandet och
en entreprenor gor kontroller av vart brandskydd i vara
fastigheter fyra ganger per ar. Dessutom utévar RTOG
tillsyn genom stickprovskontroller. Genom var samverkan
med RTOG kan vi arbeta mer proaktivt med hanteringen av
brandrisker samt riskomraden.

Mojligheter

Vara en attraktiv arbetsgivare som
attraherar engagerade och kompetenta
medarbetare. Darigenom levererar vi en
affarsnytta som gor att vi ligger ett steg
fore. Vara involverade i utbildningar for
forvaltare och byggprojektledare for att
paverka att dessa utbildningar kommer att
mota framtidens behov.

Mojligheter

Genom vart arbete kan vi identifiera
riskomraden som snabbt kan atgardas samt
utgora underlag for informationskampanjer
och utbildningsinsatser for savéal personal
som kunder.
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Sociala risker

Mutor och
korruption

Beskrivning

De senaste arens samhaéllsutveckling mot mer gang-
kriminalitet, segregation och otrygghet i samhéllet
innebér en 6kad oro och risk for otrygghet. Social

oro och otrygga omraden paverkar kundnéjdhet och
fastighetsvarden negativt och kan i férlangningen dven
medféra en 6kad segregation.

Beskrivning

Risk for otillaten tilldelning av lagenheter.
Hyresldgenheter ar valdigt eftertraktade i Linkdping och i
genomsnitt finns ca 35 sékande per ledig bostad.

Mottagande av mutor i samband med bestéliningar och
upphandlingar. Stangastaden &r en stor inkdpare av varor
och tjanster, framst inom byggentreprenad, drift och
underhall.

Vi ser en risk for mutor och korruption genom hela
leverantorskedjan.

Hantering av risk

Vi genomfor trygghetsvandringar i alla vara omraden och
arbetar med grannsamverkan. | vara tre socioekonomiskt
svagare omraden har vi stadsdelsutvecklingssatsningar
med fokus pa att de boende ska k@nna delaktighet och fa
inflytande i sin narmiljo. Kopplat till hdndelseutvecklingen
pa senare tid i Linképing har arbetet med att forebygga
brott och 6ka tryggheten i bostadsomradena inten-
sifierats. Tillsammans med polis och andra aktérer
arbetar vi enligt modellen EST (Effektiv samordning

for trygghet) med polisen och andra aktérer, dar
samtliga involverade aktorer tréffas for regelbundna
avstamningar pa veckobasis. Under 2018 startade

vi upp ett kompetensforsorjningsprojekt for att 6ka
sysselsattningen i utsatta stadsdelar dar malet dven

ar att framja en 6kad integration. Detta projekt har
fortgatt under 2025.

Hantering av risk

Stangastaden har en transparent uthyrningspolicy och
en reglerad bostadské dar bostader formedlas efter
kétid. Intern kontroll av uthyrningen genomférs for att
sdkerstélla att foretagets rutiner och riktlinjer foljs.

Vi arbetar aktivt med att forséka forebygga olovlig
andrahandsuthyrning. Vi motverkar uppkomsten av
mutor och korruption genom var Uppférandekod for
leverantorer, vara etiska riktlinjer, var inképspolicy och
var representationspolicy. Mgjligheten till anonym
rapportering av oegentligheter, sa kallad, "whistle
blowing” finns via &garen Linképings kommun.

Mojligheter

Trygga omraden minskar risken for
storningar och vara bostadsomraden
blir mer attraktiva att bo i. Vi far néjdare
kunder, hégre [6nsamhet och hogre
fastighetsvarden.

Mdojligcheter

Okad trovirdighet och transparens skapar
ytterligare méjligheter till férbattrade
relationer med bolagets intressenter.

38

Sammanvagd beddm-
ning av riskkategorin

Sammanvagd beddm-
ning av riskkategorin




>

Innehall

10

1"

13
17
23
26

32

35

Vd har ordet
Om Stangastaden
Omvarldstrender

Tillsammans for en
hallbar framtid

Sa har vi gatt tillvaga
Social hallbarhet
Miljomassig hallbarhet
Ekonomisk hallbarhet

Ansvarsfulla affarer
och relationer

Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

Risker och mojligheter

40 Revisorns yttrande

42

Bilaga: Hallbarhetsdata

48 Bilaga: GRI-index

52
53

Bilaga: Definitioner

Bilaga: Intressentanalys

Krankning
av manskliga
rattigheter

Beskrivning

Manskliga réattigheter i en féretagskontext innefattar
manga olika fragor. Risker finns bland annat for att
individer utsatts for krédnkande sdrbehandling och
diskriminering. Risker finns i hela vardekedjan, saval
internt som i leverantorsleden samt gentemot vara
kunder. Samtliga eventuella fall av krénkningar riskerar
att skada Stangastadens anseende och fortroende.

Hantering av risk

Enligt vara riktlinjer mot krénkande sarbehandling
accepteras inte nagon form av krankningar inom
Stangastaden. Vi har skapat ett arbetsséatt som

strécker sig ldngre &n att forhindra diskriminering pa
arbetsplatsen till att framja mangfald. Professionellt
bemdétande gentemot alla méanniskor ar en forutsattning
for delaktighet och det &r dven viktigt att all var
kommunikation &r tillgénglig och inkluderande. For

att uppna detta har vi en handbok "Inkluderande
kommunikation” som vagledning. Bemétandet av kunder
i detta sammanhang innebar att vi tydligt kommunicerar
vart atagande for méanskliga rattigheter. Det ar viktigt
att betona Stangastadens engagemang i att forebygga
krénkningar och diskriminering. Vid tilldelning av vara
lagenheter tillampar vi likabehandlingsprincipen genom
att lagenheterna formedlas efter kotid. Vi stéller krav

pa att vara leverantorer ska agera pa ett etiskt och
ansvarsfullt satt och félja var Uppférandekod.

Mojligheter

Att sdkerstalla att vi ar en attraktiv och
trygg arbetsgivare genererar mojligheter
for Stangastaden att bibehalla och
attrahera viktig kompetens. Delaktighet

i vara bostadsomraden samt kravstéllan
och uppfdljning av vara leverantérer
genererar 6kade mdjligheter till annu
béttre och langsiktiga relationer med vara
intressenter.
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Revisorns yttrande

Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i AB Stangastaden (publ),
org.nr 556041-6850

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbar-
hetsrapporten for ar 2025 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen i
enlighet med den aldre lydelsen som gallde fore
den 1juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommen-
dation RevR 12 Revisorns yttrande om den lag-
stadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebéar att
var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfatt-
ning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards

on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Linkdping den 23 mars 2026
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Emma Ingefjord
Auktoriserad revisor
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Bilaga:

Bilagan redogor for viktiga indikatorer och nyckeltal. Siffrorna galler for koncernen om inte annat anges.

Anstéllning

Under 30 ar

30-50 ér

Totalt

42

Tillsvidare Antal 14 14 12 n9 16 120 54 56 55 187 186 187
varav kvinnor Antal 7 7 6 70 64 68 32 33 32 109 104 106
Visstid Antal (0] (0] 6 2 6 2 2 2 1 4 8 ©
varav kvinnor Antal 0 0 4 (0] 1 0 0 1 1 0 2 5
Heltid Antal 14 14 17 14 15 12 51 53 53 179 182 182
varav kvinnor Antal 7 7 9 64 59 60 28 30 32 99 96 101
Deltid* Antal 0 0 1 7 7 n 5 5 1 12 12 13
varav kvinnor* Antal 0 (o] 1 6 6 8 4 4 1 10 10 10
Totalt anstéllda Antal 14 14 18 121 122 122 56 58 56 191 194 196
varav kvinnor Antal 7 7 10 70 65 68 32 34 33 109 106 m

*Dessa personer har sjélva valt att arbeta deltid, deras respektive grundtjénst ar 100%.
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Konsfordelning i styrelse och ledningsgrupp

Andel kvinnor och méan i styrelsen

Andel kvinnor och méan i ledningsgruppen

Kvinnor

Man

Kvinnor

Man

%

%

%

%

17

83

57

43

17

83

57

43

17

83

71

29

Social Hallbarhet

Trygghet och sdkerhet

Trygghetsindex - andel boende som
upplever att de ar trygga i sin boendemiljo

Bostadsforsorjning
Nyproduktion av hyresratter - fardigstallda

Andel av kommunens nyproduktion - fardigstéllda hyresratter

k%K k

%

Antal

%

82,8

291*

61*

83,5

57

62**

84,6

284

42***

*Siffrorna for 2023 ar justerade jamfort med tidigare hallbarhetsredovisning, dar 19 lagenheter som var tillskapade i befintligt bestand var medréknade.

** Siffran for 2024 ar justerad jamfort med tidigare héallbarhetsredovisning dé fel siffra var inlagd i tabellen.

*** Siffran for 2025 &r preliminar och berdknas pa den totala nybyggnationen i flerbostadshus.
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Miljédmassig hallbarhet

Klimat och energi*

Anvénd energi som forbrukas av fastighetsbestandet

AB Stangastaden, inklusive studentbostader** kWh/m? Atemp 123,4 120,7 17,3
Klimatutslapp

R e
Scope 2 Indirekta utslapp som uppstar vid kopt el, figrrvarme och fjarrkyla ton CO,e 22 897 24798 28 846
Scope 3 Utslapp fran tjansteresor (flyg och tag) ton CO,e 41 5,0 13,5
Summa ton CO,e 22917 24 816 28 869
Kompensation for den el som produceras i vara egenagda vindkraftverk*** ton CO,e -6 075 -6 616 -5 551
Summa ton CO,e 16 841 18200 23318
Utslappsintensitet

Fastighetsrelaterade klimatutslépp (Scope 1och 2) exkl. kompensation kg CO,e[m? Atemp 14,4 15,5 17,8
Fastighetsrelaterade klimatutslépp (Scope 1och 2) inkl. kompensation kg CO,e[m? Atemp 10,6 1,3 14,4
Transportrelaterade klimatutslapp (Scope 10och 3) kg CO,elkm 0,06 0,06 0,07

* Fortydliganden och antaganden:

Utslappen fran privata bilar som anvéands i tjansten uppgar till 11,9 ton (2023), 9,3 ton (2024) respektive 7,5 ton (2025).
Elingér inte i hyran for AB Stangastadens kunder utan vara hyresgéster star for sitt eget elabonnemang.

Da el ingar i hyran for studentbostéder ar elférbrukningen inkluderad.

Vid berékning av energiférbrukningen samt klimatpaverkan anvands normalarskorrigerad data for energianvandningen i vara fastigheter.
Anvéanda emissionsfaktorer aterfinns i kapitlet Definitioner.

** Studentbostider fusionerades in i AB Stangastaden under 2025. Siffrorna for 2023 och 2024 &r darmed omréknade jamfort med foregaende
hallbarhetsredovisning for att mojliggora jamférelse med 2025.

*** Har inkluderas enbart kompensation for den egenproducerade vindelen som séljs da den star for en klar majoritet av var salda fornybara el,
men vi séljer &ven egenproducerad solel som inte inkluderas i denna siffra (den solelen skulle motsvara en kompensation om 49,9 ton CO,e (2023),

139 ton CO,e (2024) och 84,9 ton CO,e (2025)).
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Avfall, atervinning och aterbruk

Behandlingsmetod

45

ton 3272 3568 3499
Restavfall inkl. matavfall* Restavfallet gar till energiatervinning medan
matavfallet blir biogas och biogddsel
kg/lgh 267,0 293,9 222,5
ton 997 963 766
Grovavfall** Materialatervinning och energiatervinning
. ) . kg/lgh 56,4 54,0 49
Méngd avfall som produceras i bestandet
(AB Stangastaden, inklusive studentbostader)
. ton 1536 1336 1270
K"allsorterjat materal (tldnlngfipappers-, metall-, glas- och plast- TR
férpackningar samt elavfall)
kg/lgh 86,9 74,9 68,0
Textilier*** Materialatervinning ton 27 21 -
Méngd avfall som produceras i nyproduktionsprojekt Bygg- och rivningsavfall***** Materialatervinning, energiatervinning och deponi ton 927 - 454

* Kombinerad statistik for mat- och restavfall &r det enda som kan erhallas i dagsléaget da optisk utsortering av matavfallet sker forst pa mottagande anlaggning.

| statistiken ingar inte de ldgenheter med sopsugslésningar dar vi inte kan erhalla statistik fran avfallsbolaget. For studentbostéderna ar tdckningsgraden 100% och for resterande del av AB Stangastaden técker statistiken cirka 80% av bestandet.
Méngderna for 2023 och 2024 &r omréknade jamfort med foregaende hallbarhetsredovisning for att méjliggora jamforelse med den sammanslagna statistiken for AB Stangastaden och Studentbostéder for 2025.

** Mangderna for 2023 och 2024 &r omréknade jamfort med foregaende hallbarhetsredovisning for att méjliggora jamforelse med den sammanslagna statistiken for AB Stangastaden och Studentbostéder for 2025.

*** Statistiken for 2025 innehaller ej elavfall da vi inte fatt heltdckande statistik fran avfallsbolaget.

Mangderna fér 2023 och 2024 ar omréknade jamfort med foregaende hallbarhetsredovisning for att mojliggora jamforelse med den sammanslagna statistiken for AB Stangastaden och Studentbostéder for 2025.

****Siffrorna for 2023 och 2024 géller for AB Stangastaden, exklusive studentbostéder. Under 2025 har ansvar for hanteringen av textilavfall férandrats och vi erhaller inte ldngre nagon statistik.

% Mangd redovisas det ar som projektet slutférdes.

2023: Agraffen etapp 3 - 85 Igh, Dynamiken JO3[J04 - 1111gh, Labbet EO1/EO2 - 106 Igh, NYP Skattegarden (saknar avfallsstatistik)

2024: Inga NYP-projekt avslutades 2024
2025: Ellipsen 10 - 114 Igh, Héjdhopparen 1- 75 Igh”
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3 Vd har ordet Ekonomisk hallbarhet

Om Stangastaden

. Nedlagda kostnader i vara fastigheter (Nyproduktion, Ombyggnation och Underhall) Mkr 1328 1320 1385
9 Omvarldstrender
. . Soliditet % 55,8 53,0 50,3
10 Tillsammans for en
o .
ha"bar fra mtld Andel grona obligationer av total upplaning % 42 43 52

13 Social hallbarhet

Ombyggda ldgenheter - fardigstéllda Antal 198 175 257
17 Miljomassig hallbarhet - - , o i
Arliga investeringar i ombyggnationer per fardigstalld ligenhet tkr/lagenhet 1513 1975 979
23 Ekonomisk hallbarhet
Mkr 629 721 584
26 Ansvarsfu" a afférer Arliga ombyggnadsinvesteringar och underhallskostnader

% av totala

och relationer omsattningen 37 40 31

32 Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

35 Risker och mojligheter
40 Revisorns yttrande

42 Bilaga: Hallbarhetsdata
48 Bilaga: GRI-index

52 Bilaga: Definitioner

53 Bilaga: Intressentanalys
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3 Vd har ordet

Ansvarsfulla affarer och relationer

Om Stangastaden

9 Omvarldstrender

Bekraftade korruptionsfall samt vidtagna atgéarder
10 Tillsammans fér en
h é"bar fr.a mtld Koncernledning % 71* 100

Andel anstéllda som har spelat Vardegrundsspelet Chefer % 87* 100

1 Sa har vi gatt tillvdga
13 Social hallbarhet

Ovriga medarbetare

17 Miljomassig hallbarhet
23 Ekonomisk hallbarhet

26 Ansvarsfulla affarer NKI - Produktindex - Bostéder AB Stangastaden*** % 80,8 81,3
och relationer

NKI - Serviceindex - Bostader AB Stangastaden**

NKI - Serviceindex - Lokaler AB Stangastaden % 84,4 85,1
32 Medarbetarfragor
e NKI - Studentbostader™*** % 735 73,0
och god arbetsmiljo
35 Risker och mOjlig heter * Vardegrundsspelet spelades inte under 2023 dé ett nytt vardegrundsspel togs fram, som sedan spelades under 2024.

**Vara kunder ar néjda med var service (hur vi beméter kund, inre och yttre skétsel, upplevd trygghet i trapphus och omradet etc.)

40 Revisorns yttrande
42 Bilaga: Hallbarhetsdata
48 Bilaga: GRI-index

*** Vara kunder &r ndjda med var produkt (funktion och utformning av ldgenhet, allménna utrymmen och den yttre miljon etc.)

% NKI Studentbostader ar uppbyggd pa ett annat satt &n 6vriga NKl:er. Indexet utgar fran modellen for SKI (Svenskt Kvalitetsindex). Det &r en vanligt férekommande modell som
mojliggor jamforelse mellan olika féretag och branscher. Den bygger pa fragor om Studentbostédder som hyresvérd, forvantningar och jamforelse med en perfekt hyresvard.

52 Bilaga: Definitioner

Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

53 Bilaga: Intressentanalys

Tillit till ledarskapet % 88 87 87
Engagemangsindex % 86 88 88

. NMI (genomshnittligt fortroendeindex) % 88 88 -
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Bilaga:

Stangastaden har rapporterat med referens till
GRI Standarderna under perioden 1januari 2025

till 31 december 2025.

GRI Standard

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Upplysning

2-1Organisationsprofil

Avsnitt eller sida

Om Stangastaden, sid 4-5

48

2-2 Enheter som ingar i organisationens hallbarhetsredovisning

Om haéllbarhetsredovisningen, sid 6

2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktpunkt

Om hallbarhetsredovisningen, sid 6

2-22 Uttalande kring strategi for hallbar utveckling

Vd har ordet, sid 3

2-28 Medlemskap i organisationer

Tillsammans for en hallbar framtid, sid 10

2-30 Kollektivavtal

Engagerade medarbetare, sid 32-33

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-2 Lista 6ver de vasentliga fragorna

Vasentlighetsanalys och vésentliga fragor, sid 12



>

Innehall

Vd har ordet
4 Om Stangastaden
Omvarldstrender

10 Tillsammans for en
hallbar framtid

11 Sa har vi gatt tillviga
13 Social hallbarhet

17 Miljomassig hallbarhet
23 Ekonomisk héllbarhet

26 Ansvarsfulla affarer
och relationer

32 Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

35 Risker och mojligheter
40 Revisorns yttrande

42 Bilaga: Hallbarhetsdata
48 Bilaga: GRI-index

52 Bilaga: Definitioner

53 Bilaga: Intressentanalys

GRI Standard

Egen upplysning: Trygghet och sakerhet

Upplysning

Trygghetsindex

Avsnitt eller sida

Trygghet och sékerhet, sid 13-14
Hallbarhetsdata: Trygghet och sikerhet

49

Egen upplysning: Bostadsforsorjning

Antal och andel nyproducerade lagenheter

Bostadsforsorjning, sid 15-16
Hallbarhetsdata: Bostadsférsérjning

GRI Standard

GRI 302: Energi 2016

Upplysning

302-1 Energianvandning inom organisationen

Avsnitt eller sida

Klimat och energi, sid 17-19
Hallbarhetsdata: Klimat och energi

302-2 Energianvandning utanfor organisationen

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

302-3 Energiintensitet

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

302-4 Minskad energianvandning

Klimat och energi, sid 17-19

GRI 305: Utslapp till luft 2016

305-1Direkta utsléapp av vaxthusgaser (Scope 1)

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

GRI 306: Avfallshantering 2020

306-3 Genererat avfall (bostéader)

Avfall, atervinning och aterbruk, sid 21-22
Hallbarhetsdata: Avfall, atervinning och aterbruk
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GRI Standard

Egen upplysning: Sunda finanser och langsiktighet

Upplysning

Nedlagda kostnader i vara fastigheter

50

Avsnitt eller sida

Sunda finanser och langsiktighet, sid 23-24

Soliditet

Hallbarhetsdata: Sunda finanser och langsiktighet

Andel gréna obligationer av total upplaning

Hallbarhetsdata: Sunda finanser och langsiktighet

Egen upplysning: Underhall och reparationer

Antal ombyggda lagenheter

Underhall och reparationer, sid 25
Hallbarhetsdata: Underhall och reparationer

Arliga investeringar och underhallskostnader

Underhall och reparationer, sid 25
Hallbarhetsdata: Underhall och reparationer




>

Innehall

10

1"

13
17
23
26

32

35

Vd har ordet
Om Stangastaden
Omvarldstrender

Tillsammans for en
hallbar framtid

Sa har vi gatt tillvaga
Social hallbarhet
Miljomassig hallbarhet
Ekonomisk hallbarhet

Ansvarsfulla affarer
och relationer

Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

Risker och mojligheter

40 Revisorns yttrande

42

Bilaga: Hallbarhetsdata

48 Bilaga: GRI-index

52
53

Bilaga: Definitioner

Bilaga: Intressentanalys

GRI Standard

GRI 308: Leverantérsbeddémning miljé 2016

Upplysning

308-2 Negativ miljopaverkan i leverantorskedjan
samt vidtagna atgérder

51

Avsnitt eller sida

Ansvarsfull upphandling och héllbara leverantorsled, sid 26-27

GRI 414: Social leverantérsbedémning 2016

414-2 Negativ paverkan pa arbetsforhallandena i
leverantorskedjan samt vidtagna atgarder

Ansvarsfull upphandling och hallbara leverantérsled, sid 26-27

GRI 205: Anti-korruption 2016

205-2 Kommunikation och utbildning i anti-
korruptionspolicies och rutiner

Antikorruption och mutor, sid 28-29
Hallbarhetsdata: Ansvarsfulla affarer och relationer

205-3 Bekréftade korruptionsfall samt vidtagna
atgarder

Hallbarhetsdata: Ansvarsfulla affarer och relationer

Egen upplysning: Kundndjdhet

NKI (Kundnojdhetsindex)

Kundndjdhet, sid 30-31
Hallbarhetsdata: Ansvarsfulla affarer och relationer

GRI Standard

Egen upplysning: Ledarskap

Upplysning

Ledarskapsindex

Avsnitt eller sida

Ledarskap, sid 34
Hallbarhetsdata: Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Egen upplysning: Engagerade medarbetare

Engagemangsindex

Engagerade medarbetare, sid 32-33
Hallbarhetsdata: Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

NMI- néjdmedarbetarindex (fértroendeindex)

Hallbarhetsdata: Medarbetarfragor och god arbetsmiljo
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Bilaga:

Atemp
Uppvarmd yta mer @n 10°C.
Emissionsfaktorer
Energibarare Emissionsfaktor
Fjarrvarme 136 g CO,elkWh
110 g CO,e/kWh
97 g CO,e/kWh
El 250,76 g CO,e/kWh
Fjarrkyla 20,1g CO,e[kWh
20,1g CO,e/kWh
20,1g CO,e/kWh

Kalla

Tekniska verken, Miljovarden for 2025

Tekniska verken, Miljovarden for 2024

Tekniska verken, Miljévarden for 2023

Nordisk elmix 2018, ref. Bixia

Tekniska verken, Miljovarden for 2025 (baserat pa
en elanvandning per producerad fijdrrkyla pa 8%)

Tekniska verken, Miljovarden for 2024 (baserat pa
en elanvandning per producerad fiarrkyla pa 8%)

Tekniska verken, Miljovarden for 2023 (baserat pa
en elanvandning per producerad fidrrkyla pa 8%)

For bilar beraknas utslapp vid blandad kérning
for respektive fordon enligt uppgifter fran
Transportstyrelsens bilregister. Sammanstallda

data for flyg och tag har erhallits fran var resebyra.

Koncernen|Foéretaget/Stangastaden/Bolaget
Omfattar bolagen: AB Stangastaden,
Kulturfastigheter i Linkoping AB och fastigheten
TGS Fastigheter nr 3 AB som innehaller
Stangastadens huvudkontor.

Moderbolaget
AB Stangastaden

52
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Intressent

Kunder (hyresgaster, lokalhyresgaster,
studenthyresgaster)

Medarbetare

Leverantorer och entreprenorer

Myndigheter

Finansiarer

Samarbetspartner
(branschorganisationer,
lokala samarbetspartners)

Kanal fOr dialog

Kundundersokningar. Informationsmoten. Personliga méten
i vara omraden. Omradesdagar. Kundtjanst. Servicekontor.
Nyhetsbrev. Mejl. SMS. Hemsida. Boende-app. Sociala
medier. Hallbarhetsundersdkning — enkat.

Lopande dialog mellan chef och medarbetare.
Medarbetarundersokning. Utvecklingssamtal.
Avdelningsmoéten. Stormoten. Intranat.
Hallbarhetsundersodkning — enkat.

Samverkansmoten. Upphandlingar. Avtalsuppfoljningar.
Revisioner. Stdngastadens leverantorsutbildning.
Hallbarhetsundersokning - enkat.

Samradsmoten. Rapporter. Remisser. Tillsyn.
Hallbarhetsundersokning - enkét.

Lopande dialog med finansiarer/banker. Tertialrapport.
Arsredovisning. Hallbarhetsundersdkning - enkit.
Pressmeddelanden och nyheter.

Deltagande i olika typer av méten sdsom branschméten,
arsmoten, styrelsemoten, seminarier, natverk. Vid planering
av aktiviteter och events. Vid avtalstecknande och
uppféljningar. Hallbarhetsundersokning - enkat.

Viktiga fragor

Trygghet och sakerhet

Goda inomhusmiljoer

Avfall, atervinning och aterbruk
Kundnojdhet

Engagerade medarbetare

Engagerade medarbetare

Ledarskap

Professionell utveckling och utbildning
Sunda finanser och langsiktighet
Kundndjdhet

Sunda finanser och langsiktighet
Ansvarsfull upphandling och
hallbara leverantorsled
Trygghet och sékerhet
Underhall och reparationer

Efterlevnad av lagar och regler
Trygghet och sékerhet

Ansvarsfull upphandling och

héllbara leverantorsled
Energianvandning och effektivisering
Halsa och sdkerhet i arbetet

Klimat och energi

Trygghet och sékerhet

Sunda finanser och langsiktighet
Avfall, atervinning och aterbruk
Aktiv branschaktor

Trygghet och sakerhet
Klimat och energi
Engagerade medarbetare
Bostadsforsorjning
Stadsdelsutveckling

Underhall och reparationer
Bostadsforsorjning
Antikorruption och mutor
Uppfylla branschstandard

Halsa och sakerhet i arbetet
Energianvandning och effektivisering
Trygghet och sékerhet

Energianvandning och effektivisering
Halsa och sadkerhet i arbetet

Ekonomiskt hallbara byggprojekt

Uppfylla branschstandard
Materialval
Narvaro i lokalsamhalle

Agare Agardialog. Arsstimma. Agardirektiv. Tertialrapporter. Trygghet och sakerhet Ansvarsfull upphandling och héllbara
Arsredovisning. Hallbarhetsundersdkning - Intervijuer. Narvaro i lokalsamhallet och leverantorsled
samarbeten Ledarskap
Sunda finanser och langsiktighet
Stadsdelsutveckling och bostads-
formedling
Klimatpaverkan
. Linképingsborna Varumérkesundersokning. Hemsida. Sociala medier. Det som framkommit i enkéatsvaren fran évriga intressenter antas representera

Bobutiken. Event. Media. Nyheter och pressmeddelanden.
Presentationer vid seminarier och andra sammankomster.
Genom medarbetare.

Linkdpingsborna i stort da alla kunder samt manga av vara medarbetare,
leverantorer/entreprendrer och samarbetspartners dven ar Linkdpingsbor.
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